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l. INTRODUCAO

O plano de atividade para 2014 é o resultado da participacdo de todas as estruturas da
Escola Superior de Ciéncias Empresariais (ESCE). Para tal foi solicitado a todos os
orgaos os respetivos Planos de Atividades, bem como contributos que considerassem

relevantes mesmo que extravasassem o ambito da respetiva estrutura.

Procuramos dar continuidade aos esforcos de racionalizacdo dos recursos e dos
processos, bem como a uma maior e melhor utilizagdo das tecnologias da informacao
e da comunicacéo, visando promover a melhoria da informacao para a gestdo, com as
consequentes melhorias de modernizacdo, qualidade dos servicos e reducdo de

custos.

As atividades previstas para 2014 tém em consideracdo o ambiente de restricbes
financeiras em que o Pais se encontra. Procurou-se definir um conjunto de atividades
gue se consideram fundamentais para um desenvolvimento sustentado da Escola na

prossecucdo da sua missao.

Existem atualmente pressbes para a existéncia de uma investigacdo aplicada, de
gualidade, com ligagdo ao meio organizacional e que se possa traduzir em
publicacbes, ndo apenas para obtencdo de grau pelos docentes, mas que se

transforme numa prética continuada ao nivel das institui¢des.

N&o menos importante se revela a capacidade de potenciar a internacionalizagéo.
Esta deve ser impulsionada ndo apenas na logica tradicional (como a mobilidade de
estudantes, docentes e ndo docentes) mas também, e sobretudo, em novas ldgicas,
como a oferta conjunta de graus por Instituicbes de Ensino Superior (IES) de
diferentes paises, com especial atencao para os paises da Comunidade dos Paises de

Lingua Portuguesa (CPLP) e a realizacédo de projetos de investigacao transnacionais.

Contudo, a necessidade de projecdo externa ndo se resume a internacionalizacao.
Espera-se, também, que as IES dinamizem e intensifiquem a sua ligagdo a
comunidade envolvente através da prestacdo de servigos, participacdo em projetos
especificos, potenciagdo da inovacdo empresarial, desenvolvimento de novas
tecnologias, contribuindo, desta forma, para uma mais proficua interacdo entre o

sistema cientifico e tecnoldgico e a realidade empresarial.



Para além das acBes aqui enunciadas, um conjunto significativo de atividades
fortemente enraizadas nas rotinas da ESCE continuardo a ser desenvolvidas,
reconhecendo-se, desde ja, o elevado profissionalismo, competéncia e empenho do

pessoal docente e ndo docente na sua concretizagao.



Il. VISAO, VALORES E MISSAO DA ESCE/IPS

Visao
A ESCE/IPS assume-se com sendo uma escola diferente pela positiva e orientada

para o futuro dos estudantes e empresas.

O ensino na ESCE/IPS visa formar profissionais flexiveis e dinamicos, que aliem
conhecimentos de gestdo geral com uma especializacdo em determinado dominio
(contabilidade, financas, recursos humanos, marketing, distribuicéo, logistica, sistemas
de informacéo). Para tal, a ESCE/IPS tem apostado numa diferenciacdo sustentada

em:

e Empregabilidade - cerca de 80% dos alunos da ESCE/IPS encontram emprego

em menos de um ano depois de terminarem a Licenciatura.

e Ligacdo ao contexto empresarial - as Licenciaturas da ESCE/IPS tém um
estagio de fim de curso obrigat6rio ou simulacdo empresarial, fomentam-se as
aulas abertas, conferéncias, vistas de estudo, case studies, trabalhos de

consultadoria, a¢des de formacao.

e Ensino pragmatico - as aulas na ESCE/IPS sdo dindmicas, pragméaticas e

orientadas para o contexto empresarial.

¢ Disponibilidade dos docentes - os docentes da ESCE/IPS sao muito acessiveis
e a relacdo entre docentes e alunos é excelente, aliando a capacidade

pedagdgica a componente cientifica.

o CondicOes de estudo e apoios - as instalagcbes da ESCE/IPS sao excelentes,

modernas, com internet wireless e existem varios apoios e bolsas de estudo.

e Praticas inovadoras - utilizacdo de simulacbes e meios tecnologicos,
organizacdo de business weeks, laboratérios de linguas, workshops de

desenvolvimento pessoal, entre outros.

Valores
o Equidade, integridade e responsabilidade
o Competéncia, qualidade e exceléncia
e Inovagdo, criatividade e empreendedorismo

e Pluralismo, partilha e coeséo



Missé&o
A missdo da ESCE/IPS é: “Ensinar, investigar e prestar servicos na area das Ciéncias
Empresariais, com os mais elevados niveis éticos e de qualidade, dignificando o

Homem, contribuindo, em parceria com a comunidade, para a promocado do

desenvolvimento do pais, em geral, e da regido de Setubal, em particular”.



lIl. AREAS DE INTERVENCAO PRIORITARIAS NA ESCE/IPS

A ESCE/IPS é um centro de criacdo, transmisséo e difusdo da cultura e das ciéncias
empresariais, cabendo-lhe ministrar a preparacdo para o exercicio de atividades
profissionais altamente qualificadas, promovendo o desenvolvimento da regido em que

se insere e do Pais em geral.

Orienta as suas estratégias para o aumento dos niveis de eficiéncia e de eficacia dos
servicos, melhoria da oferta formativa, reforco na qualificacdo dos recursos humanos
do corpo docente, nomeadamente a nivel de doutoramentos, modernizacdo dos
servicos e melhoria do sistema de gestéo, racionalizacdo de recursos e processos e
de uma maior e melhor utilizacdo das tecnologias da informacéo e da comunicacéo e

reforco da imagem institucional a nivel nacional e internacional.

Para o0 ano de 2014 as atividades a realizar pela ESCE/IPS assentam nas seguintes
seis grandes areas de intervencao: (1) oferta formativa, (2) estudantes, (3) pessoal, (4)
organizacdo e gestdo (5) internacionalizacdo e mobilidade e (6) préatica de

investigacao.

Oferta formativa

Tendo em conta a oferta formativa identificam-se como prioritarias as agées de:

o adequar as ofertas formativas do 1° e 2° ciclos tendo em conta a opinido dos
empregadores, antigos estudantes assim como o0s atuais estudantes;

e atualizar a oferta formativa atendendo as sugestdes das recentes comissdes
avaliacOes dos cursos;

e continuar e diversificar a aposta na formacao pds-graduada;

o diversificar a oferta de cursos de formagé&o ao longo da vida.

Estudantes
Relativamente aos seus estudantes, a ESCE/IPS privilegiara:
e 0 incremento do sucesso escolar por intermédio de medidas conducentes;

¢ formacdo no &mbito das préticas de estudo/gestdo do tempo;

desenvolvimento de competéncias para a realizacédo de trabalhos académicos;

a melhoria do apoio pedagdégico aos estudantes.



O aumento de novos estudantes através de acbes que conduzam:
e ao reforco dos candidatos do Concurso Nacional de Acesso;
e ao reforco da captacdo de novos publicos para a oferta formativa da ESCE/IPS,
com relevancia para nativos de paises de lingua oficial portuguesa,;
e ao refor¢co da captacdo de estudantes provenientes dos Concursos e Regimes

Especiais, com especial énfase nos estudantes maiores de 23 anos.

A promocao da integracao dos estudantes na ESCE/IPS, com base no:
¢ acolhimento e acompanhamento dos estudantes no seu percurso escolar na
ESCE/IPS;
e participacdo em atividades extracurriculares;

¢ envolvimento dos estudantes em atividades cientificas, pedagdgicas, civicas e

culturais.

A integragdo e acompanhamento dos seus diplomados na vida ativa, através de:
e aumento de ofertas de estagios/emprego;

e preparacao dos estudantes para a insercdo no mercado de trabalho.

A promocao do relacionamento com antigos estudantes, de forma a:
o identificacdo dos antigos estudantes que se notabilizacdo na sua atividade
profissional, como forma de motivagdo dos atuais estudantes;
o dinamizacéo da associacdo dos antigos estudantes;

¢ divulgacdo da formacédo da ESCE/IPS junto dos diplomados.

Pessoal
Numa escola, como em qualquer organizacdo, a qualificacdo, o dinamismo e a
motivacdo dos seus colaboradores constituem fatores imprescindiveis para o sucesso,

neste sentido a ESC/IPS propbe-se:

Aumentar a qualificacdo e motivacdo do pessoal ndo docente, por intermédio de acdes
gue conduzam:
e aintegracdo na dinamica da ESCE/IPS;

e a melhoria continua do seu desempenho;



e a formacdo para o aumento das competéncias inerentes a evolucdo do perfil
funcional;

e ao aperfeicoamento dos mecanismos de avaliacao.

Aumentar a qualificacdo cientifica e pedagogica do pessoal docente, por intermédio:
e de acdes de formacao pedagodgica;
e da otimizacdo dos horarios dos docentes em formacdo para a obtencédo do

grau do Doutor.

Organizacéo e gestao
O ano de 2014 continuara a ser dominado pelos trabalhos de reorganizacéo

institucional decorrentes do modelo de organizacao do IPS e da prépria ESCE/IPS.

As profundas restricdes financeiras impdem um apertado controlo das despesas e a
procura de fontes para o financiamento préprio. Neste contexto, serao tomados como

principais vetores de atuagao:

A melhoria da qualidade da organizacao, atraveés:
¢ da melhoria continua dos processos de gestdo de recursos;
¢ da melhoria da qualidade dos servi¢cos disponibilizados;

¢ da melhoria das condi¢des das infraestruturas.

O aperfeicoamento da comunicacéo interna e externa, com base na:
¢ melhoria da organizacdo do Sistema de Informacéao;
e atualizacéo da pagina da ESCE/IPS, integrada no Sistema de Informacéo;
o divulgacdo dos trabalhos/ investigacao relevantes promovidos pelos docentes e
estudantes;

e dinamizacéo de redes sociais.

Internacionalizacdo e mobilidade

A ESCE/IPS integra redes internacionais de ensino e investigacdo, fomenta a
mobilidade de estudantes e docentes e o desenvolvimento de projetos conjuntos,
possui ainda relacdes preferenciais com parceiros europeus e com 0s paises da
CPLP.



Assim, e em colaboracéo estreita com o CIMOB-IPS e a UAII&DE-IPS, a ESCE/IPS

tomara medidas para contribuir:

¢ para o fomento da mobilidade internacional,

e para potenciar as oportunidades de participacdo em projetos de ensino e de

investigagcado com parceiros internacionais;

e para assinar os protocolos de parecerias estratégicas no ambito de Erasmus +

e para o langamento dos eventos internacionais em parceria.

Préatica de investigacao

Com o objetivo de potenciar a atividade de investigacdo, desenvolvimento,

empreendedorismo e transferéncia de conhecimento, a ESCE/IPS, em colaboragéo

com a UAII&DE-IPS, procurara criar oportunidades para:

incrementar o0 numero de projetos com énfase no intercambio
empresa/escola/meio envolvente;

aumentar a cooperacao entre a ESCE/IPS e as instituicbes externas;

facilitar e reforcar a capacidade de investigacao cientifica na ESCE/IPS;
insercdo em redes de investigacdo e organizacdo de eventos de natureza
cientifica nacional.

dinamizar o centro de investigacdo, no seguimento de regulamento de IPS.
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IV Objetivos estratégicos, atividades a desenvolver e metas a alcancar

V.1 Oferta formativa

Objetivo estratégico — Promover a diversificacdo da oferta formativa

Objetivos operacionais

Atividades a
desenvolver

Indicadores

Metas a alcancar

Responsaveis

Adequar a oferta
formativa as
necessidades do mercado

Dinamizar a formacgéo ao
longo da vida

Oferecer formacéo através
do ensino a distancia

Atualizacdo da oferta
formativa

Identificar as necessidades
da formacéo

1) Oferta de cursos de
formagédo pés-graduada
2) Oferta de cursos de
formacao e de curta
duracéo

Proposta de novos cursos

Reestruturacéo dos cursos

1) Auscultar as
empresas e outras
entidades

2) Auscultar os
diplomados

1) N°de cursos
oferecidos

2) N°de cursos
oferecidos

N° de cursos oferecidos

Relatérios de CAE

Até junho 2014

1)1

2) 5

Todos os cursos avaliados

Direcéo

CTC/Departamentos
/Direcéo

CTC/Departamentos/
Direcéo

CTC,; Diretores de Curso
(DC); Departamentos
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IV.2 Estudantes

Obijetivo estratégico: incrementar o sucesso escolar

Objetivos operacionais  Atividades a Indicadores Metas a alcancar Responséaveis
desenvolver

Reduzir o abandono Promover o N° de estudantes Reducao n° de Direcdo
escolar acompanhamento dos acompanhados abandonos face a
estudantes ano anterior
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Objetivo estratégico: captacdo dos estudantes

Objetivos Atividades a Indicadores Metas a alcancar Responséaveis
operacionais desenvolver

1) Direcéo

Captacao de novos 1) Fortalecer parcerias 1) N° de Iniciativas 1) Aumento das iniciativas
publicos existentes existentes
principalmente

através de entrada

dos estudantes da

CPLP
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Objetivo estratégico: Promover de integracdo dos estudantes na ESCE/IPS

Objetivos operacionais

Atividades a
desenvolver

Indicadores

Metas a alcancar

Responsaveis

Envolver os estudantes em
atividades cientificas,
pedagdgicas, civicas e
culturais

Permitir a agilizagéo da
consulta de documentos
normativos

Dinamizacéo de atividades
extracurriculares

1) Dinamizar as atividades
envolvendo a comunidade
académica da ESCE/IPS e a
sociedade civil;

2) Organizagéo de aulas
abertas, conferéncias, visitas
de estudo e outros eventos;

Disponibiliza¢do de normas
em suporte digital;

Participacdo em atividades
extracurriculares

1) N° de acdes previstas;

2) N° de eventos promovidos;

N° de normas

N° de atividades

1) 2 Acdes de integragéo

2) 25 Eventos

50%

1) Direcéo, DC e Nucleos de
Curso

2) Direcao, DC e Nucleos de
Curso

Direcéo

Direc&o; Departamentos;
Nucleos de Curso
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Objetivo estratégico: Promover a integracdo dos diplomados no mercado de trabalho

Objetivos operacionais Atividades a desenvolver Indicadores Metas a alcancar Responséaveis

15



Objetivo estratégico: Promover o relacionamento com antigos estudantes

Objetivos operacionais

Atividades a
desenvolver

Indicadores

Metas a alcancar

Responsaveis

Implementar mecanismos
de acompanhamento na
vida ativa dos diplomados
Reforcar a ligacdo com
diplomados

Captacéo dos diplomados
para as formacdes de 2°
ciclo

Atualizacdo da Base de Dados

dos diplomados
licenciados/mestres

1) Convite aos diplomados
para a participacdo em
aulas/palestras para
partilharem a sua
experiéncia aos atuais
estudantes

2) Dinamizar a associa¢ao
dos antigos estudantes
Divulgacdo dos Mestrados
da ESCE/IPS junto dos
diplomados

Manter a Base de Dados
atualizada

1) N° de iniciativas

2) N° de iniciativas

N° de acbes

80% Licenciados / 100%
Mestres

1)5

2) 2

5/ano

Direcdo, SAE

1) Diregéo, Departamentos,
DC

2) Diregéo

Direcdo, SAE
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V.3 Pessoal

Objetivo _estratégico:
desempenho/motivagao

Reforcar

as competéncias profissionais do pessoal

ndo docente para aumentar

0O seu

Objetivos operacionais

Atividades a Indicadores

desenvolver

Metas a alcancar

Responsaveis

Aumentar as
competéncias e a sua
adequacéao a evolugéo do
perfil funcional

Fomentar a participacéo
para alcancar a melhoria
continua

Elaboracdo de um plano de
formacé&o adequado ao perfil
funcional de cada
colaborador visando o
reforco de competéncias.
Apresentacdo de sugestbes  N° de sugestdes
de melhoria dos servicos

Elaboracéo do plano

Até junho

2 Sugestdes por servico

Direcéo

Direcéo
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Objetivo estratégico: Aumentar a qualificagdo do pessoal docente

Objetivos operacionais  Atividades a Indicadores Metas a alcancar Responséaveis
desenvolver

18



IV.4 Organizacgéo e gestao

Objetivo estratégico: Melhorar a qualidade na organizagéo

Objetivos operacionais

Atividades a desenvolver

Indicadores

Metas a alcancar

Responsaveis

Melhorar continuamente
0S processos e a gestao
de recursos

Melhorar as condi¢des de
infraestruturas

Melhoria da qualidade
dos servigos de
atendimento

Racionalizacéo de
recursos

Identificacdo e documentacgéo
dos procedimentos internos

Sensibilizacéo para
manutencao e boa utilizacdo
de equipamentos comuns

1) Elaborar documentacgé&o de
apoio ao utilizador

2) Adaptacéo dos horarios de
funcionamento dos servicos as
necessidades

1) Sensibilizac&o para
utilizagado racional da luz, 4gua
e papel

N° de procedimentos
formalizados

N° de ac¢bes junto dos
utilizadores de instalacdes

1) N° de documentos
elaborados

2) Horério de
funcionamento dos servicos

1) Reducéo dos custos de
funcionamento

3 Procedimentos

5 Acglbes

1) 1/servico

2) Até marco

1) 15%

Direcéo

Direcéo

Direcéo, Servicos

Direcéo

Direcéo
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Objetivo estratégico: Melhorar a comunicagéo interna e externa

Objetivos operacionais Atividades a desenvolver Indicadores Metas a alcancar Responséaveis

20



IV.5 Internacionalizacdo e Mobilidade

Objetivo estratégico: Aumentar a internacionaliza¢éo do ensino, da investigacdo e dos projetos

Objetivos operacionais

Atividades a desenvolver

Indicadores

Metas a alcancar

Responsaveis

Potenciar os projetos de
ensino com parceiros
internacionais

Internacionalizacdo do
ensino

Eventos internacionais em
parceria

Estagios internacionais

1) Desenvolvimento dos

projetos em colaboracédo com

0s paises europeus

2) Desenvolvimento dos
projetos com os paises de
CPLP

1) Aumentar a oferta de UC’s

em inglés

2) Desenvolvimento de um
ciclo de ensino de dupla
titulagéo

Estabelecimento de
protocolos com instituicBes
internacionais para a
realizacdo de eventos
Promocao de estagios
internacionais

1) N° de projetos

2)

N° de projetos

N° de UC'’s

N° de ciclos de
ensino

N° de protocolos

N° de estagios

1) 3

2) 3

3) 10% relativamente
ao ano anterior
(ndo sei se ha
margem para isto,
pois séo as do
Médulo
Internacional)

1) 1
2

Diregéo e CIMOB

Dire¢éo e CIMOB

Direg&o e Departamentos

Direcdo e CTC

Direcéo e Departamentos

Diregdo, SAE e CIMOB
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IV.6 Prética de investigacao

Objetivo estratégico: Incrementar as a¢des de transferéncia de conhecimento e tecnologia

Objetivos operacionais  Atividades a desenvolver Indicadores Metas a alcancar Responsaveis

Aumentar a cooperacgao Estabelecimento de novos N° de protocolos 5 Direcdo
entre a Escola e as protocolos

empresas/instituicdes

externas
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l. Anexo

1.l Orcamento Previsional de Receitas e Despesas para o ano de 2014

Receitas

Receita do Orcamento de Estado

Receita Orcamento Estado 2.707.837,00
Integracéo de Saldos de 2013
Total da Receita do Orcamento de Estado 2.707.837,00
Receita de Outras Fontes Financiamento
Propinas 1.870.112,00
Emolumentos 135.000,00
Juros 37.802.,00
Publicacbes e Impressos
Aluguer de Espacos e Equipamentos 5.000,00
Estudos, pareceres, projetos e consultadoria 40.000,00
Outras receitas 7.700,00
Total de Receitas 2.095.614,00
Integracéo de Saldos de 2013
Total da Receita de Outras Fontes Financiamento 2.095.614,00
Total da Receita 4.803.451,00
Despesas
Despesas com Pessoal 4.411.751,00
Despesas Correntes 346.700,00
Despesas de Investimento 45.000,00
Total da Despesa 4.803.451,00
Saldo 0,00
% Receitas Orcamento de Estado: 56,37%
% Receitas Proprias: 43,63%
% Despesa com Pessoal: 91,84%
% Despesas de Funcionamento: 7,22%
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