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1. Reflexao sobre o funcionamento da ESCE no ano de
2020

O relatério de atividade da Escola Superior de Ciéncias Empresariais tem como
objetivo apresentar o conjunto das principais atividades desenvolvidas durante o
ano, tendo em conta o Plano de Atividades da Escola e as linhas de orientacdo do
Plano Estratégico do Instituto Politécnico de Setubal (IPS), tentando dar uma

resposta positiva aos principais objetivos estratégicos definidos no mesmo.

0 ano de 2020 foi inevitavelmente marcado pela crise pandémica COVID-19. A
pandemia originou uma disrup¢do da economia mundial sem precedentes, levando
a suspensdo da atividade em muitos setores econdmicos, ao confinamento de

populagdes e consequentemente a uma alteragao profunda no setor da educacio.

No dia 12 de margo o Sr. Presidente do IPS suspendeu as aulas durante duas
semanas, face a degradacgao das condi¢des de satide publica e a ameaca de pandemia.
Esta situacao conduziu ao Estado de Emergéncia, decretado no dia 18 de margo pelo
Sr. Presidente da Republica. A partir desse momento as condi¢des de trabalho na

ESCE, no IPS e em todo o Pais alteraram-se significativamente.

A atividade letiva presencial do 22 semestre do ano letivo 2019/2020 foi assim
suspensa, menos de 15 dias ap6s o comeco do periodo. Apos o dia 12 de margo
iniciou-se um periodo de reflexdo e de planeamento da atividade para o resto do
semestre. Neste cendrio totalmente desconhecido e de grande incerteza, é colocada
em pratica uma mudanc¢a de funcionamento que representou um enorme desafio
para todos os membros da comunidade académica, com especial enfoque no
trabalho docente. Foi pedido que estes, em duas semanas, preparassem a passagem
de uma metodologia de ensino presencial para uma metodologia de ensino a

distancia, salvaguardando a qualidade do mesmo.
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Para a introducdo do ensino a distancia, foi fundamental a articulagdo com os
diversos 6rgaos da ESCE e com a Presidéncia do IPS, de forma a que se colocasse em

pratica esta mudanga, minimizando ao maximo o efeito da disrup¢dao metodoldgica.

Existiu a necessidade de adaptar o calendario letivo, adiando o fim das aulas por
uma semana, para compensar a interrup¢do letiva extraordinaria, garantindo ao
mesmo tempo a manutenc¢do dos horarios de funcionamento das aulas para nao
perturbar, ainda mais, a organizacdo do tempo dos estudantes e dos docentes.
Embora de forma diferente, as atividades letivas e outros compromissos assumidos
foram cumpridos, o que obrigou a fazer muitas adaptacdes, de forma madura e

responsavel.

No ambito do ensino a distancia foram disponibilizadas varias plataformas, com um
foco especial para a plataforma Teams da Microsoft e o refor¢co do Moodle. Foram
igualmente disponibilizadas diversas a¢des de formagdao para um maior e mais
completo uso destas plataformas, bem como a¢des de formagdo sobre metodologias
e estratégias pedagogicas aplicadas ao ensino a distancia. Ao nivel dos estudantes, a
ESCE disponibilizou 20 computadores que, depois de adaptados, foram entregues a
varios estudantes de forma a garantir a igualdade de oportunidade no acesso as

aulas, tendo a associacao académica fornecido o equipamento de acesso a internet.

Um dos grandes desafios prendeu-se com a gestdo dos processos de estagio em
curso e dos que estavam por iniciar, face aos condicionalismos de satde publica e a
suspensdo das atividades em muitas empresas parceiras e em particular em
determinados sectores de atividade, como por exemplo o sector de turismo. Foi
necessaria muita resiliéncia e capacidade de flexibiliza¢cdo e adapta¢do para garantir
que os estagios, projetos aplicados e o projeto de simulacao empresarial pudessem
ser concluidos no préprio ano letivo, salvaguardando a relevancia da atividade a
desenvolver pelo estudante finalista e a0 mesmo tempo os prazos de conclusdo do

seu percurso académico.
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Ao nivel da area internacional, foi necessario repatriar todos os estudantes que se
encontravam no estrangeiro ao abrigo do programa Erasmus, muitas vezes com a
intervencdo direta do Sr. Presidente do IPS junto do Ministério, devido ao
encerramento das fronteiras da maior parte dos paises. Foi garantida a integracao
destes estudantes, caso ndo continuassem com aulas a distancia no pais de destino
do Erasmus, nas turmas da ESCE, garantindo ao mesmo tempo aulas a distancia para

os estudantes incoming que decidiram continuar a estudar na ESCE.

A proépria atividade de servicos da ESCE foi interrompida, tendo-se articulado
conjuntamente com os funcionarios ndo docentes, a sua passagem a modalidade de
teletrabalho, usando o seu préprio equipamento, ou com equipamento cedido pela
Escola. Esta situagdo levou ao reajuste de muitos procedimentos internos,
implicando a desmaterializacdo de processos e digitalizacdo de documentos, bem

como, no desenvolvimento de dindmicas de trabalho em equipa, de forma virtual.

O fim do 22 semestre do ano letivo de 2019/2020 coincidiu com o inicio do primeiro
desconfinamento e com o regresso a alguma atividade presencial. A Dire¢do da ESCE
decidiu pela manutencao das aulas e avaliagdes em formato online, até ao final do
semestre, evitando uma segunda disrup¢ao na atividade letiva. Os funcionarios nao
docentes iniciaram um progressivo regresso, definindo-se um plano de rotatividade

no trabalho presencial e online.

Durante todo este periodo, a Direcao da ESCE contactou e acompanhou cerca de 200
estudantes, docentes e nao docentes, que estiveram contagiados ou em isolamento
devido aos contagios de familiares ou de pessoas proximas, tentando-se resolver os
problemas adjacentes a estas situagdo através do contacto permanente com o
Delegado de Saude, coma mudanca de horario de turmas ou com a permissdo aos
estudantes de poderem mudar a frequéncia das aulas e/ou avalia¢des. A Direcdo da
ESCE participou ativamente na elaboracdo do plano de contingéncia do IPS,
elaborado em tempo recorde, garantindo a existéncia de procedimentos de
seguranca e higiene para os espacos das Escolas, bem como a criagdo de um espago

de isolamento para os eventuais contagiados. A imprevisibilidade e o
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desconhecimento prévio de um cendrio pandémico impar, levou a que as medidas e
procedimentos estivessem em constante adequacdo a realidade do momento e a

atualizacdo das diretivas governamentais.

De forma continuada, procedeu-se a divulgacdo a toda a comunidade ESCE, da
atualizacdo de informacao sobre a pandemia, de forma a garantir a transmissao de
orientacdes importantes para o funcionamento da ESCE, como por exemplo a
emissdo de declaragdes que permitiram a circulacdo dos estudantes e docentes

durante os periodos de recolher obrigatario e/ou proibicdo de circulagao.

Foi criada a Comissio de Acompanhamento Cientifico e Pedagoégico do
funcionamento das atividades letivas, constituida pela Dire¢do e pelas Presidentes
de CTC e CP, com o objetivo de estudar e decidir sobre as melhores opc¢des de

organizacdo das aulas e das avalia¢des.

Apébs a readequacao dos espacos fisicos e condicoes de higiene do edificio, e de
acordo com instrugdes do Ministério, o novo ano letivo foi planeado para um misto
de atividade presencial e online, reduzindo o potencial de contagio e de propagacao
da pandemia no recinto da ESCE. A elaboracdo de horarios teve por base a
lecionagdo de aulas teéricas em formato online e as praticas em formato misto, com
metade da turma online e metade presencial. Excecdo as aulas praticas dos 12 anos
de licenciatura e dos CTeSP em que as aulas funcionaram totalmente em regime
presencial. A construcdo dos horarios foi particularmente dificil, tendo em atencao
as situacdes de vulnerabilidade de docentes e estudantes, distanciamento social nas
salas de aulas, tendo o regime de lecionacao sido adaptado para situacdes
especificas. As condicionantes foram muitas, mas com a colaboracao de todos foi

possivel ultrapassar os obstaculos que o ano de 2020 nos colocou.

A adaptacdo da ESCE para o ensino presencial implicou a redu¢do do niimero de
estudantes por turma, a instalacdo de diversos equipamentos de higiene (ex.:
dispensadores e tapetes com alcool gel), a constituicao de procedimentos de uso e
limpeza das salas, bem como de registo de presencas. Refor¢amos a equipa de apoio
com 2 funcionarias no ambito de um programa do IEFP para combate ao COVID, as
quais foram fundamentais para garantir um reforco da limpeza dos espacos e da

operacionalizacao dos procedimentos de higienizacao.
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Apesar das fortes condicionantes e do foco se ter centrado na garantia do bom
funcionamento da atividade letiva, procurou-se assegurar que parte das agdes
previstas no Plano de Atividades (pré-pandemia) seriam concretizadas, mesmo que
de forma adaptada. Por exemplo, garantimos a conclusdo com sucesso dos jogos de
gestao interescolas, cuja finalissima foi disputada a distancia com mais de 300
participantes de escolas secundarias. Asseguramos o funcionamento dos juris das
provas de especialistas e dos concursos para acesso as categorias de professor
adjunto e de professor coordenador, com base no despacho n2 70 do Sr. Presidente
do IPS. Acolhemos mais de 170 candidatos para a realizacdo de Provas M23 de forma
presencial na ESCE, em junho de 2020 e implementando uma logistica que
assegurasse as devidas condi¢des de higiene e sadde publica. Participamos
ativamente, conjuntamente com os nossos Diretores de Curso, na Semana da
Empregabilidade do IPS, decorrida em formato online e que contou com centenas
de empresas. Os nossos docentes continuaram a dar apoio especializado as
empresas incubadas na IPS Startup e a colaborar em diversos projetos de

investigacdo e em prestacdes de servigos especializados.

0 ano 2020 foi também o ano onde enfrentamos muitas dificuldades ao nivel das

respostas dos servicos centrais.

A grande dependéncia do sistema de informacdo devido ao funcionamento de aulas
a distancia revelou as fragilidades de reposta deste servico com significativas

perturbacoes de funcionamento das aulas.

A falta de recurso humanos de nao docentes originou que muitas atividades de
apoio, a comeg¢ar com a preparacdo do edificio em termos de sinalética para a

pandemia, foram desenvolvidos pela direcao.

A necessidade de emissdo enumeras declaracoes para os docentes e estudantes para
os efeitos de desolacdo para ESCE foi também assegurada pela direcao com recurso

de muitas horas de trabalho.

Todas essas dificuldades estdo relacionadas por um lado com a insuficiente resposta
dos ser vicos centrais e por outro com insuficiente nimero dos ndo docentes afetos

a ESCE.
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Sem a colaboracgdo de todos, o ano de 2020, dificilmente seria superado da forma
que foi, com a manutenc¢do da qualidade do nosso ensino e com o sucesso académico
dos nossos estudantes. Sem ordem especial, a Direcio da ESCE deixa um
reconhecimento a todos os intervenientes da comunidade, contando com o seu e

fundamental apoio nos préximos tempos que se afiguram igualmente dificeis:

e Ao IPS e Orgio da ESCE (CP, CTC, CR) pelo espirito de colaboragio
institucional, solidariedade e belo exemplo no trabalho;

e Aos docentes, pela capacidade de trabalho, compromisso e de adequagdo a
realidade do ensino a distancia. Pelo esteio que foram na minimizacao dos
efeitos negativos da pandemia no sucesso académico dos estudantes. Pela
visdo e critica positiva que sempre demonstraram ao longo deste ano atipico
e de grande complexidade;

e Aos funcionario nao-docentes, pela sua resiliéncia perante as dificuldades,
compromisso com o servico publico e com a instituicdo, pela capacidade de
adaptacao a modalidade de teletrabalho, bem como, pela participa¢do ativa
na identificacao de solugdes e propostas de melhoria;

e Aosestudantes pelo comportamento muito maduro e responsavel perante os
casos de contagio ou casos suspeitos e pela compreensao das dificuldades

com que a Instituicao se debatia.

Um muito obrigado a todos !!!!
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2. AREAS DE INTERVENCAO

Tal como referido, as atividades desenvolvidas durante o ano de 2019, enquadram-
se no Plano de Atividades proposto e nos objetivos estratégicos do IPS. Desta forma
o presente relatorio segue a mesma organizacao, ou seja, de acordo com os seguintes

quatro eixos estratégicos:

I. Ter um ensino e aprendizagem de qualidade reconhecida
e Através da Dinamizacdo, consolidacdo e adequacdo da oferta formativa as
necessidades da envolvente e da melhoria continua do processo de ensino-
aprendizagem.
II. Ser um centro promotor de conhecimento e inovacao
e Através da promocdo das atividades de Investigacdo e Desenvolvimento e do apoio
a Inovacao e Empreendedorismo.
III. Ser uma comunidade aberta e internacional
e Através do fortalecimento da interculturalidade e internacionalizacdo do IPS, do
estabelecimento de parcerias e aliancas e do estimulo a oferta de servicos

especializados.
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IV. Ter uma organizacao inclusiva e sustentavel
e Através do desenvolvimento de um modelo de governacao, baseado na qualidade e
na responsabilidade social, que promova o envolvimento da comunidade do IPS, da
promocao da qualificacdo e avaliacdo do desempenho dos recursos humanos e da

otimizacdo da utilizagdo dos recursos fisicos e financeiros.
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2.1. TER UM ENSINO E APRENDIZAGEM DE QUALIDADE RECONHECIDA

2.1.1. Dinamizacao, consolidacio e adequacao da oferta formativa

A ESCE tem como missao desenvolver cursos que detenham uma relevancia social,
econdmica e que cumpram os objetivos das politicas publicas do Pais. Assim, para
além da consolidacdo da oferta formativa existente, foram neste ambito
identificados os objetivos operacionais e as respetivas acdes a desenvolver que se

encontram listados na tabela 1.

Tabela 1 - A¢des Propostas no ambito da Oferta Formativa

Ob]et_lvos_ Acoes Propostas
Operacionais
Desenvolver e Colaborar na promogao e divulgagdo da oferta formativa junto
cursos com das escolas profissionais e secunddrias e das empresas;
empregabilidade e QOrganizar e colaborar na organizagao de eventos junto dos
e re_lelvz?\ncia estudantes que reforcem a notoriedade da ESCE /IPS;
socia

e Submeter a nova licenciatura em Marketing Digital;

e Preparar o arranque de mestrado profissional de 1 ano
conjuntamente com empresas/organizagdes;

e Preparar o arranque do Mestrado em Gestao de Hotelaria,
Saude e Bem-estar;

e Realizar agdes que promovam a prossecucao de estudos de
estudantes de CTeSP para as licenciaturas.

Relativamente aos objetivos tracados no plano de atividades, durante o ano de 2020
foram promovidas diversas a¢des de promoc¢do e divulgacdo dos cursos junto de
escolas profissionais e secundarias, através da articulagio com o plano de

divulgacao do GiCOM.

Para além destas a¢des, a ESCE continuou a apostar em eventos com a comunidade
escolar, como a 62 edigdo do jogo interescolas que contou com a participa¢do de
centenas de estudantes do ensino secundario, essencialmente do distrito de Settbal.
Esta atividade, ao mesmo que tempo que serve de apresentacdo e divulgacao da
ESCE, tem vindo a reforcar a notoriedade da nossa instituicdo na comunidade
envolvente. [gualmente manteve-se a atividade de Open Day, em que a ESCE abriu

as suas “portas” a comunidade estudantil, dando-se a conhecer, com especial
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destaque na apresentacdo da sua oferta formativa. Esta atividade contou com a
presenca dos diretores de curso, que num ano de pandemia, adaptaram a
apresentacao e atividades relacionadas com os seus cursos, para um formato digital
e a distancia. Outro aspeto importante ao nivel da promogdo dos cursos, prende-se
com o desenvolvimento de a¢des de divulgacdo para os cursos de Mestrado. A este
nivel, foram desenvolvidas diversas a¢des, desde a publicitacdo em revistas/jornais,
em redes sociais, na base de dados de diplomados e empresas parceiras, bem como
foram promovidas sessdes de apresentacdo pelo Diretor de Curso junto dos

estudantes finalistas das licenciaturas da ESCE.

Todas estas acdes de divulgacdo, bem como, uma conjuntura favoravel,
contribuiram de forma decisiva para a consolidacdo da oferta formativa no ano
letivo 2020-2021 e que pode ser observada na tabela 2, através da evolucdo do

numero de estudantes inscritos em cursos da ESCE nos altimos 4 anos.

Tabela 2 - Evolucao do nimero de estudantes em todos os cursos

Ciclos de Estudo 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
CTESP 116 206 246 242
Licenciatura 1.507 1.620 1.696 1.852
Mestrado 268 326 336 405
Pé6s-Graduacgio 0 0 0 0
Outras Formacoes (0CC) 47 67 31 72
Total 1.938 2.219 2.309 2.571

Em termos totais a ESCE registou no inicio do ano letivo de 2020/2021 um aumento
de 11,3% no numero de estudantes inscritos, tendo atingindo um nimero recorde
de 2.571 alunos a frequentar a sua oferta formativa. Comparativamente ao ano de

2017/2018, a ESCE aumentou em 4 anos, o numero de estudantes em 32,7%.

Ao nivel das licenciaturas, a ESCE voltou a preencher todas as vagas do Concurso
Nacional de Acesso (CNA) no ano letivo de 2020/2021, sendo que esta situacao foi

praticamente atingida logo na 12 fase de candidaturas. Estes resultados espelham a
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implementagdo do IPS e da ESCE na regido e na oferta formativa politécnica. No ano
letivo de 2020/2021 atingiu-se um ndmero de 1.852 estudantes inscritos nos cursos
de licenciatura, o que também contribuiu o nimero de reingressos registados. Face
ao ano anterior, a evolucdo foi de mais 156 estudantes inscritos em licenciaturas. De
referir que se esperava lancai, no decorrer de 2020, a nova licenciatura em
Marketing Digital, contudo a mesma nao obteve acreditacdo pela A3ES. Entendemos
que a relevancia desta nova oferta formativa e a sua adequagao as necessidades do
mercado mantém-se atuais, pelo que se prevé um novo processo de submissao, apos

o necessario reforco da estrutura de docentes qualificados e especializados na area.

Relativamente a oferta formativa de 2° ciclo, verificou-se um crescimento
substancial no niimero de matriculados, face ao ano anterior. Em termos relativos,
este numero cresceu 20,5%, tendo atingido um total de 405 estudantes inscritos em
mestrados, face aos 336 do ano letivo anterior. Neste ambito, destaca-se o arranque
do funcionamento do novo Mestrado em Gestdo em Hotelaria de Saude e Bem-Estar,
em parceria com a Escola Superior de Saide do IPS e com a Escola Superior de
Hotelaria e Turismo do Estoril, que contou com a inscri¢ao de 15 estudantes. Ainda
em 2020 foilangado o concurso de acesso ao primeiro Mestrado profissional a nivel
nacional e com arranque previsto para o inicio de 2021. Este mestrado em Logistica
e Gestdo da Cadeia de Abastecimento regista 23 estudantes inscritos decorrentes do

concurso de acesso.

A oferta de Cursos para Técnico Superior Profissional (CTeSP) manteve-se estavel
ao nivel de estudantes matriculados, registando uma muito ligeira diminuicdo. De
referir que no ano letivo 2020/2021 a ESCE voltou a abrir o CTeSP de Logistica em
Sines, apds um periodo de paragem para negociacado e reformula¢do das condi¢cbes
e custos de funcionamento. Neste periodo, conseguiu-se uma reduc¢do substancial
dos gastos afetos, bem como uma mudanca na forma de financiamento, que passou
a ser assegurado pelo POR Alentejo, reunindo-se assim as condi¢bes para a
viabilizacdo do curso. Por outro lado, o cenario de pandemia teve um forte impacto
sobre a nova edi¢ao proposta para o CTeSP em Gestao de Turismo em Grandola, ndo
tendo sido possivel reunir o nimero minimo de candidatos para viabilizar o seu
funcionamento. Apesar da elaboracdo de materiais de divulgacdo e das agdes

levadas a cabo, foi muito dificil aceder aos estudantes de ensino secundario e de
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escolas profissionais da regido de uma forma mais direta, sendo que a pandemia
teve igualmente um forte impacto no setor de turismo, podendo ter condicionado as
escolhas dos eventuais interessados. Nao tendo sido possivel arrancar com esta
nova edicao do CTeSP, a atividade em Grandola, manteve-se para os estudantes de

22 ano da 12 edigdo do curso.

Uma referéncia final ao desenvolvimento de outros cursos breves, como é exemplo
o Curso de Preparacdo para os exames da Ordem dos Contabilistas Certificados
(OCC) que funcionou online e registou um aumento significativo no nimero de
inscritos. O funcionamento a distancia para cursos breves e especializados revelou-
se uma vantagem, permitindo ir ao encontro do perfil de pessoas que procuram
estas formacgdes, essencialmente profissionais em atividade e com menor

flexibilidade para formagdo presencial.

2.1.2. Melhoria continua do processo de ensino-aprendizagem

As consequéncias da pandemia sobre o processo de ensino-aprendizagem foram
bastante relevantes, tendo existido uma disrup¢do de muitas metodologias e
praticas de ensino. Desde logo, o desafio de passar o ensino presencial para regime
online, num curto espago de tempo, exigiu um trabalho de adaptacao extraordinario
de todos os orgdos e docentes da ESCE. Se a melhoria continua do ensino-
aprendizagem é um desafio constante e uma das prioridades da Direcao, o ano de
2020 acentuou a pressado sobre esta area de atuacao. Neste sentido, a Diregdo da
ESCE integrou o grupo de apoio a implementacao do ensino a distancia no IPS, o qual
foi responsavel por estabelecer orientagdes relativas a esta forma de ensino,
promover a discussdo boas praticas e casos de inovacdao pedagogica, bem como,
dinamizar diversas a¢des de formacao para o corpo docente do IPS, quer recorrendo
a recursos internos (ex.: Praticas de uso da plataforma Moodle), quer através de
entidades formadoras externas, como foi o exemplo da formac¢ao em “Criagdo de um
Plano de Aula para Sessdes de Ensino e Aprendizagem online” ministrado pela
Unidade de E-Learning e Inovacao Pedagodgica do Instituto Politécnico do Porto, ou
da formacao em “Plataformas de e-Learning” ministrado pela Unidade para a

Aprendizagem ao Longo da Vida da Universidade Aberta.
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A implementac¢do do ensino online foi monitorizada, dando-se especial enfoque a

questdes relacionadas com as praticas para a avaliacdo dos estudantes. Em

articulacdo com o CP e CTC, procurou-se incentivar o uso de diferentes formas de

avaliagdo, promovendo a sua decomposicdo em momentos mais curtos de avaliacao

ou através de atividades assincronas.

Para a concretizacao deste objetivo estratégico, definiram-se um conjunto de agdes

divididas por trés objetivos operacionais e que sdo identificadas na tabela 3.

Tabela 3 - A¢oes Propostas no ambito da Melhoria Continua

processos de apoio ao
ensino e
aprendizagem

Objeti ~
]et_lvos. Acodes Propostas
Operacionais
Implementar Estimular o funcionamento de comissdes De Acompanhamento e

Avaliacao dos Cursos;

Desenvolver ag¢ées no sentido de melhoria da taxa de
sobrevivéncia de cursos;

Organizagdo de atividades de acolhimento aos novos estudantes
das Licenciaturas, TESP e estudantes internacionais;
Organizagdo de aulas abertas, seminarios e outras atividades
para a promogcdo de varios cursos;

Criar as condigOes para a participa¢cdo dos estudantes nas
atividades pedagdgicas fora do campus.

Promover o sucesso
académico

Participar na elaboracao do estudo de caracterizacao e de
identificacdo das causas do insucesso escolar;

Incentivar a adogdo de praticas pedagdgicas inovadoras e
metodologias ativas;

Em cooperagdo com varias institui¢cdes atribuir prémios de
mérito para todos os cursos;

Realizar workshops dirigidos aos estudantes sobre métodos de
trabalho e estudo;

Oferecer cursos de apoio para estudantes;

Oferecer os mddulos de apoio para os estudantes nas UC de
grande insucesso;

Organizacdo de seminarios/workshops sobre o processo de
aprendizagem, instrumentos e metodologias pedagdgicas e
competéncias a desenvolver dirigidas aos docentes;
Harmonizagdo e otimizacdo dos Calendarios de Avaliagdo
(Continua e Final) das Licenciaturas, mestrados e TESP;
Criacdo de um programa de apoio as estudantes com
necessidades educativas especiais.

Incrementar as
oportunidades de
inserc¢ao na vida ativa
por parte dos
diplomados

Participar na realizacdo da 52 Semana de Empregabilidade do
IPS;

Participar na realizagdo da feira de emprego;

Promover estagios dirigidos a estudantes finalistas;
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e Disponibilizar workshops dirigidos aos estudantes e diplomados
para reforco das competéncias relacionadas com a
empregabilidade;

e Promocgao de periodos de estagios para recém-diplomados, ao
abrigo do programa ERASMUS.

Para além das medidas ja identificadas na implementagdo do ensino a distancia e na
mitigacdo dos efeitos da pandemia sobre o ensino-aprendizagem, diferentes a¢des
contribuiram para a implementag¢do de processos de apoio e de monitorizacao. Por
um lado, manteve-se a estrutura de Comissdes de Acompanhamento de Avaliacao
dos Cursos (CAAC), tendo sido criadas novas comissdes para 0s novos cursos, bem
como feito o acompanhamento do trabalho das comissées em cursos com entrega
prevista de relatorios de follow-up (GDL, GDLPL em 2021) e de processos de
acreditacdo de cursos (MSHT, MGM, MGSI e GSI). Todos estes processos tiveram o
apoio da unidade para a qualidade do IPS (UNIQUA), dando cumprimento ao
Sistema de Interno de Gestao e Garantia da Qualidade (SIGGQ) acreditado em 2019.
A ESCE fez parte dos grupos de trabalho da UNIQUA para implementacgao,
monitoriza¢do e avaliacdo de processos internos que visem a melhoria continua, os

quais abrangem a componente dos processos ligados ao ensino-aprendizagem.

A organizacdo de atividade de acolhimento, consideradas essenciais para a
integracdo dos estudantes na instituicao e no ensino superior, foram desenvolvidas
em formato essencialmente online, mais uma vez decorrente da situacao pandémica.
A este nivel foram criadas diferentes sessdes online, em parte para conhecer os
diversos servicos da ESCE e do IPS e sessdes individuais por curso e dinamizada pelo
respetivo Diretor. Desta forma, e apesar de ndo substituir o “calor” do acolhimento
presencial, conseguiram-se desenvolver atividades que ajudaram a integracao dos
estudantes e a um impulso motivacional para o seu percurso de aprendizagem. Ao
nivel das licenciaturas, esta integracdo foi reforcada com as aulas praticas
presenciais, sendo que em grande parte dos Mestrados existiu ainda a possibilidade

da participacao da Direcdo na primeira aula presencial do curso.

Apdbs um periodo de adaptacao ao processo online, muitos docentes continuaram a
desenvolver aulas abertas e seminarios, 0os quais contaram sempre com o apoio dos

servicos da Direcado. Estas atividades passaram igualmente para um formato online,
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tendo inclusive facilitado o acesso a oradores externos. Outras atividades, como a
participacdo de estudantes em eventos externos (ex.: 24 horas de logistica), em
visitas de estudo, outras atividades pedagogicas fora do campus, foram fortemente
condicionadas pela pandemia, ndo tendo possivel a sua realizacdo. Com o controlo
da situacdo pandémica, a Dire¢do conta voltar a dinamizacdo ou apoio ao

desenvolvimento destas atividades para os estudantes.

No ambito do sucesso académico, podemos observar pela tabela seguinte, a
evolucao da taxa de sobrevivéncia das licenciaturas nos ultimos letivos, entre 2016
e 2020. De referir que no plano de atividades foi estabelecido o objetivo de se
alcangar uma taxa de sobrevivéncia de 70%, o que ndo se veio a concretizar. No ano
letivo de 2019/2020 o valor obtido foi de 65%, o que representa uma quebra

relativa ao ano anterior.

Tabela 4 - Evolucgdo da taxa de sobrevivéncia de licenciaturas de 2016 a 2020

Ano letivo Taxa
2016/2017 67,8%
2017/2018 54,9%
2018/2019 69,1%
2019/2020 65,0%

Tendo em conta a média de todas as Escolas do IPS, onde a taxa de sobrevivéncia
desceu de 69,7% para 60%, podemos verificar que a ESCE, apesar de estar alinhada
na tendéncia negativa do racio, evidenciou, porém, uma menor diminui¢do do
mesmo. Ndo existindo ainda um estudo mais profundo as causas na quebra do
sucesso de conclusdo das licenciaturas, é contudo, provavel que esta situacdo
decorra da disrup¢do gerada pela pandemia, traduzindo num menor

aproveitamento geral e de algum abandono escolar.

O grafico seguinte evidencia a evolugdo do nimero de diplomados por tipologia de
oferta formativa, sendo que podemos observar uma diminui¢ao pouco significativa
ao nivel das licenciaturas e mestrados, a qual é compensada por um aumento de

provenientes de CTeSP, associado aos primeiros diplomados dos cursos de
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Assessoria de Gestdo e de Gestdo em Turismo. No total, no tltimo ano letivo com
resultados disponiveis (2019/2020), finalizaram os seus cursos 458 estudantes,

superando em mais 100, o valor registado no ano letivo de 2017,/2018.

Grafico 1 - Evolucdo dos Diplomados

500 458
435

450
400

350 336 329
300 276

250

200

150

81
100 31 47 46 52 48
50

, mil ] |

CTESP Licenciatura Mestrado total

m17/18 m18/19 1119/20

No ambito dos resultados apresentados no grafico anterior, a situacao dos estagios
curriculares revelou-se bastante critica, tendo igualmente contribuido para um
menor numero de diplomados em 2020. Sendo os estagios -curriculares
desenvolvidos em contexto real de trabalho em organiza¢des de acolhimento, a
situacdo de confinamento ocorrida no 22 semestre de 2019/2020 conduziu a um
conjunto de problemas, quer pelo facto de muitas empresas terem passado para
teletrabalho ou mesmo encerrado. Mesmo no periodo apdés o primeiro
confinamento, as exigéncias sanitarias e atividade empresarial reduzida, levou a que

muitos estagios ndo se pudessem concretizar ou tivessem de ser adiados.

Decorrente da situagdo mencionada, a Direcdo em articulagdo com os Diretores de
Curso desenvolveu um esfor¢o adicional para se encontrarem solu¢des para a

conclusao deste processo pelos estudantes:

e Foi feito um esforgo adicional de contacto com entidades para acolhimento
de estudantes para estagios;
e Foiarticulado com algumas organizagdes, que o estagio pudesse decorrer em

regime de teletrabalho; e
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e Foi incrementada a solucao de Projeto Organizacional Aplicado de forma a

substituir estagios curriculares cancelados ou em nimero insuficiente.

Nao sendo uma situacao 6tima, estas medidas permitiram atenuar com sucesso o
efeito negativo da pandemia no niimero de diplomados. A tabela seguinte evidéncia
o numero de estagios discutidos em 2019 e 2020, sendo possivel de observar uma
diminuig¢do significativa nas licenciaturas e um aumento nos CTeSP, que, contudo,

contaram com os primeiros finalistas de dois cursos.

Tabela 5 - Estagios curriculares realizados

Ciclos de estudos 2019 2020
Mestrados 4 2
Licenciaturas 260 221
CTeSP 45 70

A pratica empresarial simulada no ambito dos Cursos de Licenciatura de
Contabilidade e Financgas, regime diurno e noturno, foi igualmente afetada pela
situacao de confinamento. Neste ambito, foram desenvolvidos contactos com a
Ordem dos Contabilistas Certificados (OCC) tendo em vista a substituicao do
software utilizado pelo TOC-Online, o qual funciona em Cloud e permitiu assim aos
estudantes efetuarem as suas atividades de Simulacdo Empresarial em formato

totalmente online, sem que a qualidade de aprendizagem fosse afetada.

Ainda relativamente as a¢des relacionadas com a promoc¢ado do sucesso académico,
a Direcdo da ESCE continuou a colaborar com o IPS no grupo para o estudo de
caracterizacado e de identificacao das causas do insucesso escolar, o qual se encontra
em curso. Uma das atividades iniciais assenta no programa “Tornar ao IPS”, tendo
sido feitos contactos com estudantes que abandonaram os seus cursos. Dos 237
contactados, 80 sdo estudantes da ESCE, sendo que a maioria afirmou pretender

retomar os estudos no futuro préximo.

De forma ativa, a ESCE continuou a desenvolver workshops dirigidas aos estudantes
sobre métodos de trabalho e de estudo, bem como, cursos breves e outras atividades

de apoio a algumas UC com maiores niveis de insucesso. Destacam-se iniciativas
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como o Moédulo Basico de Matematica ou os Complementos de Contabilidade
Financeira I e II. Por outro lado, e como referido anteriormente, a Direcdo continua
a promover junto dos docentes, a possibilidade de participacdo em ac¢des de
formacdo e de inovacdo pedagédgica, tendo incidido, neste ano, em formagdes sobre
praticas de lecionacdo e avaliagdo online, pelas razdes ja apontadas. De referir que
alguns docentes participaram em ag¢des de forma¢do de maior duragdo sobre
praticas pedagégicas inovadoras, tendo existido uma flexibilizacdo dos horarios

para acomodar essas participacgoes.

Ao nivel dos calendarios de avaliacao, existiu um trabalho de colaboracdo com o CP,
CTC e Diregdes de Curso, no sentido de dar resposta a uma situacao atipica, tendo
existido a necessidade de organizar e monitorizar no 22 semestre de 2019/2020,
um calendario de avaliagdes totalmente em regime online. No 12 semestre de
2020/2021, tentou-se assegurar que existia, por regra, pelo menos um momento de
avaliagdo presencial, implicando um trabalho adicional logistico para controlo do
fluxo de estudantes e ocupacdo de salas, respeitando as normas de sanitarias
vigentes. Com a harmonizacao e monitoriza¢do das formas de avalia¢ao, procurou-
se reduzir o impacto negativo da pandemia sobre o sucesso académico dos
estudantes. Ainda em 2020, a ESCE manteve a sua participacdao no Programa de
Apoio ao Estudante Finalista (PAEF), tendo monitorizado as atividades de apoio que
decorreram essencialmente em formato online. Por fim, a Direcdo indicou um
docente para integrar um grupo do IPS, com o objetivo de regular e criar melhores

condic¢Oes de ensino para os estudantes com necessidades educativas especiais.

Ao nivel da contribuicdo para a incrementar as oportunidades de insercao dos
diplomados no mercado trabalho, participAmos ativamente na 52 semana de
Empregabilidade do IPS, tal como na feira de emprego, decorrendo ambos os
eventos em formato online. Apesar de 2020 ter sido um ano de grande
condicionamento da atividade empresarial, as empresas deram uma resposta
positiva e continuaram a demonstrar um grande interesse pelos diplomados da
ESCE. A promocao de estagios curriculares foi reforcada, como referido, procurando
que a maior parte dos estudantes mantivesse uma experiéncia em contexto de
trabalho e facilitando a sua insercao futura. Contudo os efeitos da pandemia fizeram-

se sentir de forma mais acentuada, limitando esta oferta, bem como o objetivo que
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tinha sido tragado de promocdo de estdgios para recém-diplomados, ao abrigo do

programa Erasmus.

2.2. SER UM CENTRO PROMOTOR DE CONHECIMENTO E INOVACAO

2.2.1. Promocgao das atividades de Investigacdo e Desenvolvimento

A investigacdo cientifica é uma das competéncias fundamentais das instituicdes de

ensino superior, pelo que, apesar de limitada no ambito de atuagdo, a ESCE continua

a promover e a criar as melhores condi¢cdes para o desenvolvimento destas

atividades pelos seus docentes e estudantes. No ambito do objetivo estratégico

definido pelo IPS, ao nivel da ESCE estabeleceram-se os objetivos operacionais

listados na Tabela 6.

Tabela 6 - A¢oes Propostas no ambito da Investigacao e Desenvolvimento

Objetivos Operacionais

Acgoes Propostas

Apoiar e estimular a
participaciao do corpo
docente e estudantes em
projetos de investigacao

e Promover ligagao a redes nacionais e internacionais com
objetivo de fomentar a mobilidade;

e Proceder a identificagdao de parceiros estratégicos;

e Criar e implementar um Programa de redugdo de servico
letivo para coordenadores de projetos de investigacao
financiados;

e Participar nos drgdos sociais das organizacGes da regido;

e Promover a participa¢do dos docentes nos projetos
nacionais e internacionais;

e Promover a participacao de estudantes nos projetos com
as empresas.

Aumentar a divulgacido da
producao cientifica

e Incentivar o registo das atividades cientificas e
pedagdgicas na plataforma Ciéncia Vitae e no
Repositério do IPS;

e Organizar o dia de mostra de trabalhos cientificos dos
estudantes (posters);

e Organizar conferéncias de ambito internacional.

Criar e desenvolver as
estruturas de apoio a
investigacao

e Apoiar o desenvolvimento do Centro de Investigacdo em
Ciéncias Empresariais (CICE).

Relatério de Atividades ESCE/IPS 2020 21



Para estimular a participacdo dos docentes nos projetos, essencialmente ao nivel
internacional foram, em articulagio com o IPS, definida a possibilidade de
reafectacdo de horas de servico docente como medida de apoio. Por outro lado, na
elaboracdo dos hordrios letivos, procurou-se compatibilizar os mesmos, com a

participacdo dos docentes em projetos de maior dimensao.

O efeito da pandemia sobre a area da investigacdo ndo se revelou tdo acentuado,
tendo inclusive, a ado¢cdo massiva de plataformas de trabalho online, potenciado o
desenvolvimento de projetos e parcerias com parceiros nacionais e internacionais,

como sao exemplos:

e Knowledge Alliance of Business Idea Assessment: Digital Approach (KABADA)
com or¢gamento total de 997.918€ (Projeto: Alian¢as do Conhecimento para
o Ensino Superior);

e Mobilidade Individual Extra-comunitaria com a Russia com um or¢amento

no valor de 24.840€ (Projeto KA107 - International Credit Mobility).

Aidentificacao de parceiros estratégicos comecou a dar os primeiros resultados com
a aprovacdo do projeto de Universidade Europeia (EUDRES) e com o aumento do

fluxo de estudantes ERASMUS e com o aumento da oferta no Médulo Internacional.

No ano de 2020, continuamos a dar apoio as atividades do CICE, incentivando que
os projetos de investigacdo e a prestacdo de servigos ao exterior, passasse sempre
pela sua insercdo no centro de investigacdo. Diversos docentes da ESCE
apresentaram projetos ao CICE em 2019, encontrando-se em desenvolvimento
durante o ano de 2020. Neste ano, continudmos a dar apoio a docentes em fase final

de doutoramento, tendo-se registado a conclusao de alguns processos em curso.

No ambito dos processos de acreditacdo dos cursos, os docentes envolvidos foram
igualmente alertados para a necessidade de registar a sua producao cientifica na

plataforma Ciéncia Vitae, de forma a garantir a sua visibilidade.

Infelizmente devido a situacdo pandémica nao foi possivel organizar um dia para
mostra de trabalhos cientificos dos estudantes, em formato poster, tal como previsto
no plano de atividades. [gualmente a maioria das conferéncias de maior dimensao

tiveram de ser adiadas, tendo sido possivel realizar:
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o II semindrio sobre Vulnerabilidades Sociais e Saude, com o tema
“Envelhecimento(s): Perspetivas Interdisciplinares” entre 6 e 7 de
marco. O encontro foi uma organizacdo das escolas superiores de Saude
(ESS) e de Ciéncias Empresariais (ESCE) do IPS, em parceria com o
Centro Interdisciplinar de Historia, Culturas e Sociedades (CIDEHUS) da
Universidade de Evora, com o objetivo de discutir as questdes sociais,
historicas e de saude associadas ao envelhecimento;

o CONNECTA 2020, evento cientifico internacional na area da Gestio, em
formato online, entre os dias 25 e 28 de novembro, numa organizagao

conjunta entre a ESCE/IPS e a Universidade de Sdao Paulo.

2.2.2. Apoio a Inovacido e Empreendedorismo
A promocgao da inovacao e empreendedorismo é considerada uma marca da ESCE e
do IPS, existindo tradicionalmente, o desenvolvimento de atividades nesta area e no

apoio as estruturas internas do IPS. A tabela seguinte identifica as agdes propostas.

Tabela 7 - A¢oes Propostas no ambito da Inovacao e Empreendedorismo

Objetivos Operacionais Acoes Propostas

Promover as atividades de e Participar no Poliempreende;
inovacio e empreendedorismo | e Apostar nas atividades da incubadora do IPS junto
de estudantes, diplomados e docentes.

Os docentes, com o apoio da Direcao, tém desenvolvido atividades a nivel nacional
(seminarios, palestras, dia do empreendedor, participacdo no [PStart Up Week) e a
nivel internacional (Business Week sobre empreendedorismo). Estas atividades
estiveram, contudo, muito condicionadas, sendo que nao foi possivel acolher, este
ano, estudantes internacionais para mais uma edicdo da International Business Week

da ESCE.

A tabela seguinte resume o numero de eventos de curta duracdo ocorridos na ESCE
entre 2018 e 2020, em que grande parte contempla temadticas ligadas a inovagao e

empreendedorismo. Podemos observar uma diminuicao do nimero total de eventos
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em 2020, situacao que se deve ao contexto de pandemia e ao foco do trabalho nas

unidades curriculares estar direcionado para a passagem da lecionagao para regime

online.
Tabela 8 - Realizagdo de eventos
Tipologia de Evento 2018 2019 2020
Aulas Abertas 24 33 23
Seminarios 31 39 18
Workshops 5 11 13
Visitas 1 1 2
Outros 27 15 7
Total 88 99 63

Em 2020, a ESCE continuou a disponibilizar os seus docentes para atividades de
apoio a empresas incubadas no IPS e para a submissao de Projetos ao programa
Poliempreende. Algumas atividades de apoio, consistiram na realizacdo de
Workshops, por exemplo sobre Plano de Negdcios, Plano de Marketing ou sobre a
elaboracdo de Estudos de Viabilidade Econémica. Por outro lado, diversos docentes
tém desenvolvido atividades de mentoria, nas diferentes areas da gestao, através de

reunides regulares com as empresas incubadas.

A ESCE acolheu a 42 edicdo do programa “Tourism Expolorer”, o qual tem como
objetivo capacitar os empreendedores de todo o pais e ajudar a reduzir as
assimetrias regionais. Este programa decorreu entre outubro e dezembro, na sua
maioria em formato online, e € uma iniciativa promovida pela Fabrica de Startups e

pelo Turismo de Portugal, com colaboragdo do IPS através de recursos da ESCE.

Durante a semana da empregabilidade, a ESCE manteve o seu apoio ao
desenvolvimento de palestras sobre a importancia da IPS StartUp, em todos os seus
cursos de licenciatura, funcionando como um estimulo aos estudantes que

procuram apoio para desenvolver as suas ideias e projetos.
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2.3. SER UMA COMUNIDADE ABERTA E INTERNACIONAL

2.3.1. Fortalecimento da interculturalidade e internacionalizaciao da ESCE

A ESCE é uma das Escolas do

IPS com maiores niveis de internacionalizagao,

essencialmente na modalidade incoming. O funcionamento do médulo internacional,

desde 2006, tem sido sem duvida um marco diferenciador. O progressivo aumento

das UC disponibilizados por varios departamentos, tem permitido aumentar a

atratividade da oferta formativa
estudantes estrangeiros. Enqua
definidos alguns objetivos operac

encontram indicadas na tabela se

da ESCE e acolher um nimero cada vez maior de
nto comunidade aberta e internacional foram
ionais e as respetivas acdes a desenvolver e que se

guinte.

Tabela 9 - A¢des Propostas no ambito da Inovaciao e Empreendedorismo

Objetivos Operacionais

Acoes Propostas

Aumentar e diversificar a
mobilidade internacional

e Participar na implementagao Erasmus Without Paper
(meta 2020);

o Analisar e atualizar os acordos Erasmus dentro e
forma da Europa;

e Dinamizar programas de sensibilizacdo e
comunicagao junto dos estudantes e diplomados
para a relevancia da mobilidade internacional;

e Incentivar a lecionagdo de UC em inglés (fora dos
maodulos internacionais);

e Organizar uma formacgao para Coordenadores de
Curso, para melhor compreensao da importancia da
internacionaliza¢do no percurso académico dos
estudantes do respetivo curso;

e Colaborar na realizagdao de campanhas de divulgacao
para atracdo de estudantes internacionais;

e Participar no processo de criagdo de Rede de
Universidade Europeia.

Incrementar a participacao em
redes internacionais

e |dentificar parceiros estratégicos;
e Promover ligagdo a redes internacionais.

Reforg¢ar a identidade ESCE
IPS

e Dinamizar as Redes Sociais;

e Colaborar com os Jornais da Regido com artigos de
opiniao;

e Participar em estudos sobre o desenvolvimento
regional;

e Promover as reuniGes e encontros departamentais e
de areas cientificas.
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0 ano 2020 foi um ano marcado na estratégia da internacionalizagdo do IPS e da
ESCE, com a aprovacao do Projeto EUDRES - Universidade Europeia, que visa a
internacionalizacdo sistémica de todas as areas de funcionamento do IPS. Diversos
docentes da ESCE estiveram envolvidos no processo, praticamente desde o seu
inicio, sendo responsaveis por uma das areas de intervencdo, a relativa ao
empreendedorismo e inovacdo. O ano foi igualmente marcado pelo
desenvolvimento do projeto DEMOLA, com a participacdo ativa dos estudantes e
docentes da ESCE. Para além desses projetos envolvendo os docentes da ESCE,
foram dados os primeiros passos para mais dois novos projetos pedagogicos
internacionais, sendo um na area de logistica e outra na area gestdo. Os docentes

participaram ainda em projetos internacionais ERASMUS.

Devido aos constrangimentos da pandemia, as aulas do médulo internacional foram
ministradas exclusivamente em regime online. Os docentes envolvidos na
lecionagdo receberam uma excelente avaliagcdo relativa ao funcionamento desta
formacdo. Podera ser uma importante referéncia para o futuro, de forma a atrair
estudantes de outros paises, com maior dificuldade de deslocagdao, nomeadamente

do Brasil ou dos PALOP.

Para além de identificarmos os parceiros estratégicos, por cada curso, por cada area
de investigacdo, foram criadas as condi¢des para a reducdo de servigo docente aos
coordenadores dos projetos financiados. Neste ambito, podemos referir como
exemplo, o projeto com Angola promovido pela IEFP, com a Participacdo de INAPEM

de Angola e o IPS, financiado em quase 2.000.000€ para um periodo de 4 anos.

O reforc¢o da identidade e visibilidade da ESCE foi conseguido através da continua
atualizacdo do seu portal, apoiado numa nova imagem/layout, bem como na

introdug¢do de novos contetidos em portugués e inglés.

Paralelamente foram varias as colaboragdes com os jornais de regido, bem como a
continuidade na utilizacdo das redes sociais para divulgacdo do conjunto de
atividades desenvolvidas. Atualmente a ESCE regista perto de 5.000 seguidores no

facebook, 4.000 no linkedin e perto de 200 no tweeter.
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2.3.2. Estabelecimento de parcerias e alianc¢as

As parcerias e aliangas sdo uma parte fundamental de uma estratégia eficaz. Para
concretizar este objetivo estratégico foram estabelecidos dois objetivos

operacionais as acdes a desenvolver como indicado na tabela seguinte.

Tabela 10 - A¢oes Propostas no ambito das Parcerias e Aliancas.

Objetivos Operacionais Acoes Propostas
Promover a ligacéo e associagio com e Participar na candidatura a projetos nos
outra IES, com o objetivo de contribuir varios programas de apoio, nacionais e

para o desenvolvimento das areas de

. . internacionais;
formagcao e investigagio

e Dinamizar o a Investigacao e Prestacao de
Servicos do ESCE;

e Desenvolver a Oferta formativa em
pareceria com outra IES.

Promover a ligacao e associacao com e Participar em projetos de promocg3o da
entidades publica e privadas, com o regiso;

objetivo de contribuir para a investigacao
e prestacao de servicos

e Estabelecer parcerias ao nivel da prestacao
de servicos com a administracao local.

A ligacdo e associacdo a outras IES tem vindo a ser refor¢ada, sendo prova a
concretizacdo de ofertas formativas conjuntas, como é o caso do novo Mestrado em
Gestao Hoteleira, Saude e Bem-Estar. Por outro lado, promoveu-se o intercambio de
docentes, por exemplo na participagdo em juris de Mestrado ou da atribuicao do
Titulo de Especialista. Esta relacao teve igualmente impacto no desenvolvimento de
projetos de investigacdo conjuntos, sendo evidéncia o numero de projetos

apresentados no ambito do Concurso de Projetos dos Politécnicos.

0 apoio ao CICE e ao desenvolvimento de projetos é uma das prioridades da Diregao.
Neste sentido, parte do valor das receitas das Prestagdes de Servico ao exterior
efetuadas por docentes da ESCE tém ficado afetas ao CICE, permitindo o aumento da

sua capacidade financeira.
Outros projetos tém fortalecido a ligacao a comunidade e a regido, destacando-se:

e Promocgao da celebragdo de protocolos com a Camara Municipal de Setdbal
(CMS), na area de promoc¢do e desenvolvimento local e regional. Como

exemplo podemos referir os projetos na area de promocdo das atividades
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econdmicas: Projeto Mercado do Livramento: Restaurar a Gléria e a
Conferéncia Internacional, em forma de Webinar, sobre Riscos, Seguranca e
Cidadania;

e Participacdo em projetos de promocdo da regido dos quais se destaca: o
“Nosso Bairro, Nossa Cidade”, projeto com a CMS para a promo¢do de
capacitac¢do dos habitantes dos bairros sociais ou o Acordo de Formacao com

a Associacao de Municipios da Regido de Setubal.

2.3.3. Transferéncia de conhecimento e estimulo a oferta de servicos especializados

A ideia de parceria com a comunidade e a promoc¢do do desenvolvimento do pais é
muito importante para ESCE, sendo fundamental que se consiga promover um
sistema de transferéncia de conhecimento e de oferta especializada de servicos ao

exterior.

Tabela 12 - A¢des Propostas no ambito dos Servicos Especializados

Objetivos Operacionais Acgoes Propostas
Promover um sistema de e Participagdo dos docentes na incubadora de ideias de
transferéncia de conhecimento negacio do IPS;

e e Consultoria/tutoria a ideias/projetos empresariais;

e Promover as a¢des de dinamizagao de laboratdrios
nas varias dreas de espacialidade da ESCE;
e Apoiar a prestacdo dos servigos ao exterior.

As acOes propostas foram na sua generalidade superadas, tendo os recursos
humanos da ESCE contribuido ativamente para a promoc¢do da transferéncia de
conhecimento em diversas dreas. A bolsa de mentores da [PStartUp contou em 2020
com 11 docentes da ESCE, os quais desenvolveram diversas atividades, das quais se

destaca:

e Participacdo de 7 docentes em diversas Workshops / Formag¢des no ambito
do concurso Poliempreende e atividades da IPS StartUp, em dominios como,
Modelos de Negocio, Plano Financeiro, Plano de Marketing, “Pitch de ideas”,

entre outros;
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e Tutorias a startups incubadas, com acompanhamento continuo e
desenvolvimento de atividades de apoio num total registado de perto de 200

horas.

Relativamente a dinamizacdo dos laboratérios de Contabilidade e Financas, de
Logistica e de Sistemas de Informacdo, a Dire¢do efetuou diversas reunides com os
responsaveis dos mesmos, no sentido da adapta¢do destes espac¢os as necessidades
atuais de maior mobilidade e acesso virtual. Os responsaveis pelos laboratérios
encontram-se a desenvolver um plano de atuacdo para a transformacdo dos
laboratérios para atividades de cariz mais virtual, de acordo com novas as

exigéncias do ensino a distancia.

Ao nivel da prestacdo de servicos especializados, a ESCE continuou a ser uma das
escolas do IPS com maior peso nesta area. No ano de 2020 destacam-se alguns

trabalhos especializados como:

e Formacao para o INA inserido no Programa de Desenvolvimento de

Competéncias de Inovagao (PDCI);

e Formacao e acompanhamento de projetos de intervencao autdrquica para a

FEFAL;

e Estudo sobre levantamento de processos de neg6cio para Docapesca - Portos

e Lotas, SA;

e Elaboracdo da candidaturas e de estudos de viabilidade econdémica e

financeira para projeto empresariais no ambito do Portugal 2020.
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2.4. TER UMA ORGANIZACAO INCLUSIVA E SUSTENTAVEL

2.4.1. Governacao

E importante que o modelo de gestdo seja orientado para os objetivos e resultados,
que os sistemas de garantia da qualidade e sistemas de informacao sejam eficientes,
relevando ao mesmo tempo a importancia de todos os colaboradores e seu
contributo para os objetivos globais da organizacao. Neste ambito foram definidas

as propostas seguintes.

Tabela 13 - A¢oes Propostas no ambito da Governagao

Objetivos Operacionais Agdes Propostas

Monitorizar e desenvolver o sistema de | ¢ Implementar o Sistema Local de Garantia de

garantia da qualidade Qualidade na escola;

e Promover a participagao dos docentes e nao
docentes nas agdes de formagao de qualidade.

Garantir um sistema de informacao que | ¢ Divulgacdo da informacéo institucional;

suporte a tomada de decisdo e promova | « promover reunides periédicas com

uma comunicacao interna e externa
eficaz

funcionarios ndo docentes;

¢ Participar na definicdo da estratégia para a
transformacao digital do IPS e no respetivo
plano de acgdo.

Para garantir um bom funcionamento do sistema de garantia da qualidade,
continuou-se a desenvolver acdes com o objetivo de melhorar os processos internos,
como por exemplo, ao nivel da gestao administrativa dos CTeSP ou ao nivel dos
procedimentos de contrata¢do de docentes. No entanto, a situagdo pandémica e de
confinamento conduziram a um aumento da necessidade de redefinicio e
desmaterializacdo de processos, procurando-se dar resposta as novas necessidades

de trabalho a distancia.

Dois docentes e uma funcionaria da ESCE concluiram a sua formag¢do em sistemas
de qualidade, passando a ter fungdes de auditor ao sistema interno do IPS. Em 2020
foram desenvolvidas diversas atividades de auditoria interna, sendo que os

procedimentos serdo estendidos para 2021.
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Dentro deste objetivo operacional da comunicagao interna e externa, mencionam-
se as seguintes linhas de acdo: a melhoria continua dos mecanismos de divulgacao
interna, assentes na sua compreensibilidade e tempestividade da informacao,
através das redes virtuais e através dos comunicados, reunides com os docentes e
ndo docentes e forte envolvimento dos 6rgaos e a realizacdo de reunides periddicas
de auscultacdo dos funciondrios, promovendo a participacdo e o desenvolvimento
de uma organizac¢ao mais inclusiva. Todas estas a¢des foram reforcadas, tendo em
vista a disseminacao e atualizacdo sobre os efeitos da pandemia na atividade da

ESCE e consequentemente de todos os seus funcionarios.

Ainda ao nivel da governacgdo, durante o ano de 2020, decorreu o processo de
seriacdo do concurso externo para a area de manutencdo, devendo o cargo ser
ocupado no inicio de 2021. Para além deste novo refor¢co, em 2020, foi possivel
acolher 2 funcionarias, no ambito de um programa do IEFP para apoio a
procedimentos relacionados com COVID-19, medida que foi fundamental para um
inicio do ano letivo de 2020/2021 de acordo com as normas sanitarias vigentes e

em sintonia com as regras definidas no plano de retorno da ESCE e IPS.

2.4.2. Promocao do desenvolvimento e bem-estar dos recursos humanos

Garantir o desenvolvimento e bem-estar dos recursos humanos é essencial para o

funcionamento da ESCE e a sua sustentabilidade futura. Para concretizar este

objetivo estratégico foram definidos alguns objetivos operacionais e que se

encontram listados na tabela seguinte.
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Tabela 14 - A¢des Propostas no ambito do Desenvolvimento e Bem-Estar

Objetivos Operacionais Acoes Propostas
Garantir a participacdo dos ¢ Implementar o plano de formagdo para 2020 para
trabalhadores ndo docentes em os n3o docentes;

acgoes de formagao e promover o

¢ Melhoraria das condi¢des do local de trabalho
seu bem-estar

para os nao docentes.

Proceder a avaliacdo dos * Apoiar a atividade dos Nucleos de cursos e
trabalhadores docentes e nio colaborar nas outras iniciativas de a Associa¢do
docentes do IPS

Académica do IPS nas questdes académicas;

® Proceder a contratacdo de trabalhadores nao
docentes para os servigos carenciados;

¢ Proceder de abertura de concurso para a docéncia
de forma contratar as especialistas e doutorado
nas areas carenciadas.

Estabelecer um sistema de * Participar na elaboragdo do Novo RAD - Avaliagdo

avaliacdo do desempenho do desempenho dos docentes da ESCE.
individual promotor de uma

melhoria continua

Criar condig¢des para a valorizacao e Criar condigOes para conclusdo dos
cientifica e pedagdgica dos docentes doutoramentos;

¢ Incentivar os docentes que cumpram os requisitos
a submissdo de provas para o Titulo de
Especialista;

e Otimizag¢do dos hordrios;

* Promocdo de formacdo pedagdgica dos docentes;

e Criar condicdes para a participacao dos docentes
em varios projetos de investigacdo nacionais e
internacionais.

No objetivo de garantir a participacdo dos trabalhadores nao docentes em ac¢des de
formacdo, a Direcdo da ESCE estabeleceu, no ambito do SIADAP, um plano de
desenvolvimento dos funcionarios, identificando um conjunto de formagdes
adequadas as fun¢des de cada um e de acordo com as maiores necessidades de
desenvolvimento de competéncias. Aos funciondrios foi sempre garantida a

disponibilidade de tempo de servi¢co para o cumprimento das formagdes agendadas.

Ainda ao nivel do SIADAP, a Direcao definiu, em concordancia com os funcionarios,
objetivos ambiciosos, mas exequiveis, e que visem essencialmente a melhoria dos
servicos. Com a perspetiva de novos concursos para ndo docentes, por forma a
garantir o reforco do funcionamento da escola, espera-se um aumento da

capacidade ao nivel de apoio organizacional, permitindo estabelecer-se metas de
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avaliagdo mais qualitativas e orientadas para a melhoria continua do trabalho nao

docente.

Ao nivel da promog¢ao do bem-estar, em 2020, as preocupag¢des centraram-se, por
um lado em garantir condi¢cdes de teletrabalho e quando presencial, garantir um
reforco das questdes de seguranca e higiene dos postos de trabalho. O
desenvolvimento de atividades de equipa, de convivio, bem como a melhoria dos
espacos comunitarios, ndo foi possivel de implementar, em funcao da alteracdo das

prioridades ja referidas.

No que toca ao desenvolvimento da estrutura docente, mantiveram-se os esforgos
de reforco do quadro de pessoal, quer ao nivel da progressao na carreira através da
abertura de concursos internos e externos, quer ao nivel das suas qualificagdes,
através do incentivo a conclusdo de doutoramentos em curso ou a obtencao do titulo
de especialista por docentes com enquadramento profissional adequado. A este

respeito o quadro seguinte mostra a evolucao do numero de especialistas

Tabela 15 - Evolugao do nimero de Especialistas.

Ano N2 de Especialistas
2016 17
2017 18
2018 23
2019 25
2020 31

Podemos observar que em 2020, a ESCE passou a contar com mais 6 docentes com
titulo de especialista, representando o maior aumento nos anos em analise. Para
2021 e face aos processos que deram entrada nos servigos do IPS, é esperado um

novo reforco destes nimeros.

Relativamente ao reforco do niimero de doutorados, no ano de 2020 a ESCE passou
a contar com mais 11 doutores, decorrente de docentes que concluiram os seus

doutoramentos, bem como decorrente de novas contratacdes. Em 2020, o total de

Relatério de Atividades ESCE/IPS 2020 33



doutores era de 58, representando perto de metade do corpo docente (120 docentes
numa perspetiva anual). Este reforco das qualificacbes é um fator de grande
importancia, tendo em vista a sustentabilidade e desenvolvimento dos cursos, bem

como a sua futura acreditacao pela A3ES.

Em termos de reforco da categoria docente, em 2020 concretizou-se o concurso para
2 professores adjuntos na area de Recursos Humanos, bem como, foi finalizada a
seriacdo de 3 concursos internos para a categoria de Professor Coordenador nas
areas cientificas de Contabilidade e Finangas, Sistemas e Tecnologias de Informacao

e Gestiao e Gestdo de Recurso Humanos.

Com efeito esperado no ano de 2021, foi considerado em or¢camento a concretizacao
de varios concursos externos, designadamente para 2 professores adjuntos na area
de Recursos Humanos, 2 professor adjunto na area de Contabilidade e Financas, 1
professor coordenador principal para Sistemas de Informacao e 1 professor adjunto
para area do Direito. Por outro lado, abriram-se mais 3 concursos internos para
professor coordenador, nas areas de Gestdo, Contabilidade e Finangas e em

Marketing.

2.4.3. Otimizacao da utilizacdo dos recursos fisicos e financeiros

A gestdo dos recursos fisicos e financeiros, mantém-se subjacente a restricdes
relevantes ao nivel orcamental e legal. Neste cenario, a eficiente gestdo dos recursos
assume uma importancia acrescida. Assim, para permitir a otimizacao dos recursos
foram definidos dois objetivos operacionais e propostas de a¢des indicadas na

Tabela 16.

Tabela 16 - A¢oes Propostas no ambito dos Recursos

Objetivos Operacionais Acoes Propostas
Gerir de forma rigorosa e ¢ |dentificar as necessidades financeiras e sua
transparente a afetacao dos periodizagao;
recursos financeiros e Controlo e andlise periddica dos gastos;

e Encerrar as instalagdes em alguns periodos do ano;
¢ |nvestimento em equipamentos e materiais.
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Garantir o bom ¢ Modernizacdo dos laboratérios de informatica;

funcionamento dos recursos ¢ Proceder a intervencdo nas casas de banho;

fisicos e Intervir no auditério nobre;

* Preparacdo para requalificacdo da reserva;

e Preparar um novo espaco de copa no edificio;

¢ Implementar medidas preventivas e corretivas
(obras de manutengao, pintura, entre outras).

Intervencao ao nivel dos e Renovagdo da rede informatica da ESCE
Processos Administrativos e Participar no projeto de Gestdo de documentagdo;
e Participar no projeto de gestao de inventario e sua
atualizagdo.

A gestdo dos recursos financeiros seguiu principios de eficiéncia, eficacia e de
transparéncia. Procurou-se alocar os recursos financeiros de acordo com a
identificacdo e planeamento das necessidades da ESCE, assegurando-se
essencialmente o cumprimento da responsabilidade para com os nossos recursos
humanos, designadamente no aumento remuneratério derivado de progressdes de

categoria ou de novas contratacoes.

O controlo e analise dos gastos foi efetuado de forma periddica, tendo por base os
documentos de execu¢do or¢camental enviados pela DFAP. A despesa corrente em
bens e servicos foi efetuada de acordo com o planeado, ndo tendo existido grande
oscilagdes face a anos anteriores, com excecdo dos consumiveis de higiene e
produtos de limpeza associados a situacao de pandemia. A este nivel foi necessario
um investimento adicional relevante, essencialmente para garantir o
funcionamento do ano letivo de 2020/2021. A compra de grandes quantidades de
papel zig-zag, mascaras comunitarias, desinfetantes de superficies, dispensadores
de alcool gel, entre outros consumiveis, implicou também uma gestdo mais

eficientes dos locais de armazenagem, bem como da sua monitorizagao.

Por outro lado, em articulacdo com o IPS foram encerradas as instalacdes, durante
parte do més de agosto, permitindo poupancas ao nivel dos gastos de

funcionamento.

Ao nivel do investimento, a prioridade dirigida para dar continuidade a renovagdo
de parte do parque informatico e para a manutencao do edificio e suas
infraestruturas, foi substituida pela necessidade imediata de aquisicio de

equipamentos de som e imagem, que permitissem um melhor ensino a distancia.
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Para este fim foram adquiridos 12 quadros interativos para o comeco do ano letivo
2020/2021. Apesar da celeridade no processo de compra, o fornecimento destas
solugdes sé ocorreu a meio de dezembro, tendo as aulas online sido suportadas pelo
uso de computadores portateis. A compra de computadores para substituicao dos
equipamentos informdticos regulares dos laboratérios manteve-se em espera,
sendo o fornecimento agravado pelos atrasos e constrangimentos da logistica e da

economia mundial.

As obras pensadas para o edificio e para algumas das suas valéncias ndao foram
possiveis de concretizar, tendo existido um estudo para a implementa¢cdo de um
quiosque-bar nas traseiras do auditério nobre, com a perspetiva de substituir o bar

existente no piso 0 e que se encontrava encerrado por questdes de seguranca.

Na tabela 17 é apresentado o or¢amento com os valores de receita e despesa
executados no ano de 2020, incluindo uma coluna com os valores previstos no plano

de atividades para efeitos comparativos.
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Tabela 17 - Orcamento 2020

Orgamento

Previsto

Executado

Receitas

Receita do Or¢amento de Estado

Receita Orgamento Estado

3003 392,00 €

3925 956,00 €

Total da Receita do Or¢amento de Estado 3003 392,00 € 3925 956,00 €
Receita de Outras Fontes Financiamento
Propinas 2098 200,00 € 1801161,37€
Emolumentos 170 000,00 € 194 324,70 €
Estudos, pareceres, projectos e consultadoria 31250,00 € 49 308,00 €
Outras Receitas 134 121,00 € 92 627,74 €
Total da Receita de Outras Fontes Financiamento 2433571,00 € 213742181 €
Total da Receita 5436 963,00 € 6 063 377,81 €
Despesas
Despesas com Pessoal 5141963,00€ 4954 114,72 €
Despesas Correntes 294 000,00 € 306 870,17 €
Despesas de Investimento 1000,00 € 15703,04 €
Total da Despesa| 5436 963,00 € 5276 687,93 €
Saldo 0,00 € 786 689,88 €
% Receitas Orgamento de Estado 55,24% 64,75%
% Receitas Préprias 44,76% 35,25%
% Despesas com Pessoal 94,57% 93,89%
% Despesas de Funcionamento 5,43% 6,11%
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Anexo A1 - Aulas Abertas

1. Realizou-se no dia 20/01/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formagao de Mestrados do curso de Seguranca e Higiene no Trabalho no
ambito da unidade curricular de Aula Aberta com o titulo de Relagdes de
trabalho no século XXI: As Patologias das novas técnicas de gestdo e a sua

influéncia na SST.

2. Realizou-se no dia 23/01/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacdao de Mestrados do curso de Gestao de Sistemas de Informagdo no
ambito da unidade curricular de Tecnologias de Informacao de Suporte ao
Negdécio com o titulo de Os Grandes Desafios da Gestao de Projetos em

sistemas de Informacao.

3. Realizou-se no dia 29/02/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacdao de Mestrados do curso de Gestao e Administracao de Escolas no
ambito da unidade curricular de Seminario de Investigacdao I com o titulo de

Potencialidades e Exigéncias da Metodologia Qualitativa.

4. Realizou-se no dia 06/03/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacdao de Mestrados do curso de Gestao e Administracao de Escolas no
ambito da unidade curricular de Seminario de Investigacdo I com o titulo de

Gestao Escolar Comparada.

5. Realizou-se no dia 07/03/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacdao de Mestrados do curso de Gestao e Administracao de Escolas no
ambito da unidade curricular de Seminario de Investigacdo I com o titulo de

O Coordenador de Departamento no Papel de Lider e Supervisor.

6. Realizou-se no dia 14/04/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacao de Licenciaturas do curso de Gestdo de Sistemas de Informagao no
ambito da unidade curricular de Informacdo e Big Data com o titulo de Bases
de Dados NoSQL: Neo4j, Tudo Esta Ligado!.

7. Realizou-se no dia 20/04/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de

formacao de Licenciaturas do curso de Marketing no ambito da unidade
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curricular de Politica de Produto com o titulo de A MegaHits da perspetiva da

Gestao de Marketing.

8. Realizou-se no dia 22/04/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacao de Licenciaturas do curso de Gestdo de Sistemas de Informagao no
ambito da unidade curricular de Informacao e Big Data com o titulo de AloT:

The Artificial Intelligence of Things!.

9. Realizou-se no dia 27/04/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacao de Licenciaturas do curso de Gestdo de Marketing no ambito da
unidade curricular de Politica de Produto com o titulo de Os Estudos de

Mercado e o Caso das Audiéncias de Radio.

10. Realizou-se no dia 05/05/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacao de Licenciaturas do curso de Gestao da Distribuicao e da Logistica
no ambito da unidade curricular de Tecnologias de Informacdo e de
Comunicacao para a Gestdo da Distribuicdo e da Logistica com o titulo de

Sistema de Gestao Empresarial Odoo - O Futuro do Software de Gestao.

11. Realizou-se no dia 06/05/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacao de Mestrados do curso de Gestao de Marketing no ambito da
unidade curricular de Estagio Curricular LMKT e Estagio/Projeto MGM com o

titulo de Marketing Pessoal em Tempos de Pandemia.

12. Realizou-se no dia 18/05/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacao de Licenciaturas do curso de Marketing no ambito da unidade
curricular de Politica de Produto com o titulo de O Impacto do Estudo do

Customer Journer Journey no Desempenho das Marcas.

13. Realizou-se no dia 20/06/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacdao de Mestrados do curso de Gestao e Administracao de Escolas no
ambito da unidade curricular de Seminario de Gestdo II com o titulo de

Escolas Inovadoras - Razao de Ser de uma Escola Inovadora.

14. Realizou-se no dia 24/06/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacdao de Mestrados do curso de Gestao de Sistemas de Informagdo no
ambito da unidade curricular de Governanca dos SI com o titulo de

Governancga e Projetos em SI.
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15. Realizou-se no dia 15/09/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacdo de Mestrados do curso de Ciéncias Empresariais no ambito da
unidade curricular de Metodologias de investigacao com o titulo de Da Ideia

ao Trabalho Final: Um Percurso Metodoldgico.

16. Realizou-se no dia 23/10/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacao de Mestrados do curso de Gestao de Marketing no ambito da
unidade curricular de Gestdo de vendas com o titulo de Os Desafios da
Atividade Comercial O Caso L'Oreal.

17. Realizou-se no dia 23/10/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacdao de Mestrados do curso de Gestao e Administracao de Escolas no
ambito da unidade curricular de Modelos de Gestdo e Escolas com o titulo de
Escola Inovadora - A razdo da Diferenca -A Importancia de saber construir

uma escola inovadora.

18. Realizou-se no dia 30/10/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacdo de Mestrados do curso de Gestdao de Marketing no ambito da
unidade curricular de Gestdo Estratégica de Produtos e Marcas com o titulo

de O Prisma da Identidade de Marca.

19. Realizou-se no dia 31/10/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formagao de Mestrados do curso de Gestao e Administracao de Escolas no
ambito da unidade curricular de Modelos de Gestao e Escolas com o titulo de

A Gestdo Intermédia da Escola.

20. Realizou-se no dia 11/12/2020 a Aula Aberta no dmbito do ciclo de
formacao de Licenciaturas do curso de Marketing no dmbito da unidade
curricular de com o titulo de Gamification - A utilizacdo da Gamificacdo na

Resposta a Problemas de Marketing.

21. Realizou-se no dia 14/12/2020 a Aula Aberta no ambito do ciclo de
formacao de CTeSP do curso de AGOS no ambito da unidade curricular de
Populacdo e Territério com o titulo de A cogestdo como um novo paradigma
para as pescas em Portugal e para uma sociedade mais participativa e

responsavel.
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22. Realizou-se no dia 18/12/2020 a Aula Aberta no dmbito do ciclo de
formagcao de Licenciaturas do curso de Gestdao de Recursos Humanos no
ambito da unidade curricular de E-Business com o titulo de Projeto +Negodcio-

Desperdicio.
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Anexo A2 - Seminarios

1. Realizou-se no dia 24/01/2020 a Seminario no ambito do ciclo de formacao
de Licenciaturas do curso de Gestdo de Recursos Humanos no ambito da

unidade curricular de E-Business com o titulo de E-Business Day.

2. Realizou-se no dia 27/01/2020 a Seminario no ambito do ciclo de formacao
de Mestrados do curso de Seguranca e Higiene no Trabalho no émbito da
unidade curricular de Seminario com o titulo de Trabalho e Salde Mental Os

Contributos da Psicodinamica do Trabalho.

3. Realizou-se no dia 11/02/2020 a Seminario no ambito do ciclo de formacao
de Mestrados do curso de Ciéncias Empresariais no ambito da unidade
curricular de Seminarios I com o titulo de Incidencia de la Responsabilidad
Social Corporativa y el Capital Intelectual en el Desempeio y Legitimidad de

las Organizaciones.

4. Realizou-se no dia 18/02/2020 a Seminario no ambito do ciclo de formacao
de Mestrados do curso de Ciéncias Empresariais no ambito da unidade
curricular de Semindrios I com o titulo de Relationships between learning,

market, and entrepreneurial orientations in family and nonfamily firms.

5. Realizou-se no dia 06/05/2020 a Seminario no ambito do ciclo de formacao
de Mestrados do curso de Contabilidade e Finangas no ambito da unidade
curricular de Fiscalidade Internacional com o titulo de Tributagdo no Comércio

Eletrdnico.

6. Realizou-se no dia 23/05/2020 a Seminario no ambito do ciclo de formacao
de Mestrados do curso de Gestao Estratégica de Recursos Humanos no ambito
da unidade curricular de Semindrio com o titulo de Mestrado em Gestdo
Estratégica de Recursos Humanos | Apresentacao do Estudo “Trabalho e

Desigualdades no Grande Confinamento”.

7. Realizou-se no dia 26/05/2020 a Seminario no ambito do ciclo de formacao
de Licenciaturas do curso de Gestdo da Distribuicdo e da Logistica no ambito
da unidade curricular de com o titulo de Sistemas de Informacao na Logistica
e Projetos de Estagio MAEIL.
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8. Realizou-se no dia 02/06/2020 a Seminario no ambito do ciclo de formagao
de Mestrados do curso de Ciéncias Empresariais no ambito da unidade
curricular de Seminario II com o titulo de Temas Emergentes para a

Investigacdo em Ciéncias Empresariais.

9. Realizou-se no dia 02/06/2020 a Seminario no ambito do ciclo de formagao
de Mestrados do curso de Ciéncias Empresariais no ambito da unidade
curricular de Seminario II com o titulo de Os Desafios da Serializagdo na

Industria Farmacéutica.

10. Realizou-se no dia 18/06/2020 a Seminario no ambito do ciclo de
formacao de Licenciaturas do curso de Contabilidade e Finangas no ambito da
unidade curricular de Contabilidade Financeira II com o titulo de Trabalhos

de Fim de Exercicio.

11. Realizou-se no dia 24/06/2020 a Seminario no ambito do ciclo de
formacao de Mestrados do curso de Contabilidade e Finangcas no ambito da
unidade curricular de Informacdo contabilisticas com o titulo de

Demonstragdes Financeiras Consolidadas.

12. Realizou-se no dia 23/10/2020 a Seminario no ambito do ciclo de
formacao de CTeSP do curso de AGOS no ambito da unidade curricular de

Seminario de Projeto com o titulo de Dinamicas das Organizagao Sociais I.

13. Realizou-se no dia 30/10/2020 a Seminario no ambito do ciclo de
formacao de CTeSP do curso de AGOS no ambito da unidade curricular de

Seminario de Projeto com o titulo de Dindmicas das Organizagao Sociais II.

14. Realizou-se no dia 06/11/2020 a Seminario no ambito do ciclo de
formacdao de CTeSP do curso de AGOS no ambito da unidade curricular de

Seminario de Projeto com o titulo de Dinamicas das Organizagao Sociais III.

15. Realizou-se no dia 13/11/2020 a Seminario no ambito do ciclo de
formacao de CTeSP do curso de AGOS no ambito da unidade curricular de

Seminario de Projeto com o titulo de Dinamicas das Organizagao Sociais IV.

16. Realizou-se no dia 20/11/2020 a Seminario no ambito do ciclo de
formacao de CTeSP do curso de AGOS no ambito da unidade curricular de

Seminario de Projeto com o titulo de Dindmicas das Organizacdo Sociais V.
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17. Realizou-se no dia 05/12/2020 a Seminario no ambito do ciclo de
formacao de Mestrados do curso de Gestao Estratégica de Recursos Humanos
no @mbito da unidade curricular de Estratégias e Politicas de Desenvolvimento
de Recursos Humanos com o titulo de A Importancia da Gestdo de Recursos

Humanos na Estratégia da Organizacgao.

18. Realizou-se no dia 12/12/2020 a Seminario no ambito do ciclo de
formacao de Mestrados do curso de Gestao Estratégica de Recursos Humanos
no ambito da unidade curricular de com o titulo de Gestdo do Conhecimento

durante e pds-pandemia: Como as organizacdes se comportam.

Relatério de Atividades ESCE/IPS 2020 44



Anexo A3 - Workshops

1. Realizou-se no dia 21/01/2020 a Workshop no ambito do ciclo de formacao
de Mestrados do curso de Gestao de Sistemas de Informagdao no ambito da
unidade curricular de Comportamento Organizacional e Gestao de Pessoas
com o titulo de Coaching: O que é, para que serve e como pode ajudar no

desenvolvimento profissional e pessoal?.

2. Realizou-se no dia 28/01/2020 a Workshop no ambito do ciclo de formacao
de Mestrados do curso de Contabilidade e Financas no d&mbito da unidade
curricular de Relato Financeiro II com o titulo de Contabilidade e

Processamento de Salarios.

3. Realizou-se no dia 28/01/2020 a Workshop no ambito do ciclo de formacao
de Mestrados do curso de Ciéncias Empresariais no ambito da unidade

curricular de Seminarios I com o titulo de Da Ideia ao Negdcio.

4. Realizou-se no dia 01/02/2020 a Workshop no ambito do ciclo de formacao
de Mestrados do curso de Gestao e Administracao de Escolas no ambito da
unidade curricular de Seminarios de Investigacao I com o titulo de Técnicas

Quantitativas de Anadlise de Dados - Analise Estatistica de Dados com SPSS.

5. Realizou-se no dia 21/02/2020 a Workshop no ambito do ciclo de formacao
de Mestrados do curso de Ciéncias Empresariais no ambito da unidade
curricular de Projeto de investigacdo em Marketing com o titulo de Pergunta

de Investigacdo: Ponto de Partida para uma Pesquisa.

6. Realizou-se no dia 21/02/2020 a Workshop no ambito do ciclo de formacao
de Mestrados do curso de Gestao de Marketing no ambito da unidade
curricular de Projeto de investigacdo em Marketing com o titulo de Pergunta

de Investigagcao: Ponto de Partida para uma Pesquisa.

7. Realizou-se no dia 05/03/2020 a Workshop no ambito do ciclo de formacao
de Outros do curso de outros no @mbito da unidade curricular de Outros com
o titulo de Dia Internacional da Mulher - Igualdade de Género e Trabalho

Digno.
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8. Realizou-se no dia 04/04/2020 a Workshop no @mbito do ciclo de formacgao
de Mestrados do curso de Gestdo e Administracao de Escolas no ambito da
unidade curricular de Gestao de projetos com o titulo de 5°¢ Workshop Temas

de Gestao Contemporanea e Gestao de Projetos: Uma perspetiva a 360°.

9. Realizou-se no dia 27/04/2020 a Workshop no @mbito do ciclo de formagao
de Mestrados do curso de Gestao de Marketing no ambito da unidade
curricular de Projeto de investigacdo em Marketing com o titulo de 1°

workshop - Temas de investigacao em Ciéncias Empresariais e Marketing.

10. Realizou-se no dia 12/05/2020 a Workshop no ambito do ciclo de
formacao de Mestrados do curso de Ciéncias Empresariais no ambito da
unidade curricular de Seminarios II com o titulo de 2° Workshop Temas de

Investigacdo em Ciéncias Empresariais e Marketing.

11. Realizou-se no dia 14/05/2020 a Workshop no ambito do ciclo de
formacao de Mestrados do curso de Ciéncias Empresariais no ambito da
unidade curricular de Controlo de Gestao com o titulo de 6° Workshop Temas

de Gestdo Contemporanea.

12. Realizou-se no dia 02/12/2020 a Workshop no ambito do ciclo de
formacao de Mestrados do curso de Contabilidade e Finangcas no ambito da
unidade curricular de Gestdao Internacional com o titulo de 6° Workshop
Temas de Gestao Contemporanea - Responsabilidade Social em Contexto

Internacional.

13. Realizou-se no dia 10/12/2020 a Workshop no ambito do ciclo de
formacao de Mestrados do curso de Gestdo de Hotelaria, salde e bem-estar
no ambito da unidade curricular de Tépicos Avancados de Gestao com o titulo

de 7° Workshop Temas de Gestdo Contemporanea.
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Anexo A4 - Visitas de Estudo

1. Realizou-se no dia 16/01/2020 a Visita no ambito do ciclo de formacao de
Licenciaturas do curso de Gestdao da Distribuicdo e da Logistica a Visita de

Estudo a Rangel Montijo.

2. Realizou-se no dia 18/02/2020 a visita no ambito do projeto pedagdgico
Jogo de Gestdo Interescolas (52 Edicdo) a Escola Secundaria Jorge Peixinho
(Montijo) com a Sessao Tematica "A Importédncia da Questdo cultural num

Mundo cada vez mais Global".
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Anexo A5 - Conferéncias

1. Realizou-se no dia 13/02/2020 a Conferéncia no @mbito da relagdo com o
exterior com a Associacao ITS (Intelligent Transport Systems) Portugal

intitulada de Warm-up do Congresso de ITS.
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