Por questdes estratégicas da Instituicdo, no corrente ano foram criadas novas abordagens no sentido de uniformizar
metodologias de trabalho. Foi criado um glossario e definidos novos critérios de elaboragdo das queries subjacentes a pesquisa
da informagdo constante no SI do IPS. Assim e como consequéncias desta optimizacdo do processo alguns dos valores
constantes nas tabelas da actual versdo do relatério de Bolonha evidenciam algumas discrepancias no que se refere a
informagdo exposta no Relatério de Bolonha do ano transacto

Parte A - CARACTERIZACAO DE COMPETENCIAS DESEJADAS

Objectivos da formagdo A oferta de um 20 ciclo em Gestdo Estratégica de Recursos Humanos surge como consequéncia da
necessidade de aprofundar, numa ldgica de formacgédo ao longo da vida, as competéncias dos licenciados em Gestdo de Recursos
Humanos pela ESCE ou por outras instituicdes de ensino que, exercendo fungdes nesta area profissional, pretendam consolidar
conhecimentos e/ou progredir profissionalmente para fungées de direccdo nas quais a dimensdo estratégica assume um papel
essencial. Assim, o objectivo central deste 2° ciclo é o de formar profissionais de Gestdo de Recursos Humanos capazes de
participar na definicdo das estratégias empresariais/organizacionais e de gerir autonomamente grupos, projectos ou actividades
associadas a fungdo recursos humanos compreendendo as suas implicagdes ao nivel individual, das organizacGes, da economia e
da sociedade. Competéncias esperadas Capacidade de compreensdo da dimensdo estratégica do funcionamento das
organizagdes Capacidade de compreender os factores dinamicos da competitividade Capacidade de compreender os fenédmenos
associados a globalizagdo econémica Capacidade de gestdo de projectos Capacidade de gestdo de equipas Capacidade de
resolver problemas autonomamente Capacidade de resolugédo de problemas Capacidade de reflexdo critica Capacidade de
compreender a relagdo entre a estratégia de recursos humanos e a estratégia global da organizacdo Capacidade de
compreender a importancia do conhecimento enquanto factor dinamico de competitividade Capacidade de compreender os
mecanismos associados aos processos de aprendizagem organizacional Capacidade de compreender os mecanismos de
funcionamento do mercado de trabalho Capacidade de compreender o papel das politicas publicas de emprego e de formagao
Capacidade de compreender o papel dos quadros, enquanto grupo profissional, nas organizagdes modernas Capacidade de
compreender a relagdo entre as culturas nacionais e as praticas de gestdo de recursos humanos Capacidade de compreender o
papel dos recursos humanos nos processos de internacionalizagdo das organizagdes Capacidade de compreender a natureza dos
conflitos no contexto das organizacdes Capacidade de levar a cabo processos de negociagcdo capazes de contribuir para a gestdo
da diversidade e da eficacia individual e organizacional

Parte B - CARACTERIZA(;Z\O GENERICA DO CURSO
Parte B1 - Estrutura do curso

A tabela que segue apresenta a designagao das disciplinas que constituem o curso de MGERH bem como os respectivos créditos
e cargas horarias. Chamamos a atencdo para o facto de, ao serem apresentadas por ordem alfabética, as disciplinas nao
reflectem a ordem cronoldgica pela qual sdo ministradas.

a)Tabela - Distribuicao das horas de trabalho

Tipo de Aula
uc P Horas Semestre ECTS Hora.s
T P TP L oT E Contacto Totais

MGI?RHIZ - Dissertagao, Trabalho de Projeto ou ) B B ) 60 B 60 A 50 1350
Estagio
MGERHO06 - Gestdo de Projetos - - 60 - - - 60 2S 6 162
MGERHO08 - Gestdo de Quadros - - 60 - - - 60 2S 6 162
MGERHp4 - Gestao dF) anheamento e ) B 60 ) B B 60 1S 6 162
Aprendizagem Organizacional
MGERHO1 - Gestdo Estratégica - - 60 - - - 60 1S 6 162
MGERHO02 - Gestdo Estratégica de Recursos ) B 60 ) B B 60 1S 6 162
Humanos
MGERHO7 - Gestdo Internacional de Recursos ) B 60 ) B B 60 s 6 162
Humanos
MGERHO~5 - Métodos e Técnicas de Investigagao ) B 60 ) B B 60 1S 6 162
em Gestdo de Recursos Humanos
MGERHO09 - Negociagdo e Gestdo de Conflitos - - 60 - - - 60 2S 6 162
MGERH10 - Projeto em Gestdo de Recursos ) B 60 ) B B 60 s 6 162
Humanos
MGERH11 - Seminario - - 120 - - - 120 A 10 270
MGERHO3 - Sistemas e Politicas de Emprego - - 60 - - - 60 1S 6 162

A estrutura curricular do curso de MGERH assenta num modelo constituido por um primeiro ano lectivo, 60 créditos ECTS, de
formacdo técnico-cientifica em que a formacdo presencial se articula com o trabalho auténomo dos alunos. Este primeiro ano
lectivo esta estruturado em dois semestres com cinco unidades curriculares cada. Essas unidades curriculares procuram
desenvolver competéncias ao nivel da gestdo estratégica das organizagdes e do aprofundamento de areas avangadas da gestdo
de recursos humanos. No final deste primeiro ano lectivo, os alunos que ndo pretendam prosseguir estudos, desde que
concluam com sucesso todas as disciplinas, tém direito a um diploma de pds-graduacgdo ndo conferente de grau. O segundo ano
curricular centra-se no trabalho auténomo, sob tutoria de um docente especialista, a desenvolver pelos alunos o qual pode
assumir, nos termos do Decreto Lei n°® 74/2006 de 24 de Margo, trés modalidades: dissertagdo, trabalho de projecto ou estagio



de natureza profissional. Simultaneamente, realizar-se-ao ao longo do ano um conjunto de Seminarios que se pretendem um
espacgo de contacto com trabalhos de investigagdo e praticas organizacionais e profissionais, nacionais e internacionais, que
possam contribuir para o reforco das competéncias e da capacidade de reflexdo critica dos alunos no ambito dos trabalhos de
terreno que estejam a desenvolver. O Seminario tem ainda por objectivo constituir-se num espaco de reflexdo e debate entre os
alunos e os docentes envolvidos no programa de formagao.

N&o ha dados disponiveis no sistema

b)Tabela - Dados comparativos com cursos de referéncia
Parte B2 - Estudantes a entrada

Numero de estudantes admitidos ao MGERH

a)Tabela - Estudantes admitidos

Indicadores 2010/2011 2009/2010 2008/2009
Total de Admitidos 30 33 -

Os dados mostram-nos que foram admitidos 30 estudantes o que representa uma taxa de cobertura das vagas a concurso de
100%.

b) Proveniéncia dos estudantes admitidos
A tabela seguinte mostra-nos a distribuicdo dos estudantes admitidos em funcao do concelho de residéncia.

i)Tabela - Proveniéncia dos estudantes por Concelho

CONCELHO NUmero de Admitidos
2010/2011 2009/2010 2008/2009
Beja 1 0 0
Ferreira do Alentejo 1 0 0
Macedo de Cavaleiros 1 0 0
Amadora 1 2 0
Almada 2 1 0
Barreiro 2 2 0
Moita 1 1 0
Palmela 5 1 0
Santiago do Cacém 1 1 0
Seixal 2 1 0
| Setuabal I 7 I 13 I 0 |
| Outros I 0 I 2 I 0 |
| Total I 24 I 24 I - |

Tendo em conta os dados apresentados, n=21, constata-se que a base geografica de recrutamento se centra nos concelhos da
Peninsula de Setubal a qual representa 76% dos estudantes admitidos. Em termos de concelhos a moda situa-se no concelho de
Setubal, o qual representa 33% dos estudantes admitidos.

Distribuigdo dos estudantes admitidos por Distrito de residéncia

ii)Tabela - Proveniéncia dos estudantes por Distrito

DISTRITO Numero de Admitidos
2010/2011 2009/2010 2008/2009
Beja 2 0 0
Braganga 1 0 0
Lisboa 1 2 0
Setubal 20 20 0
| Outros || - || 2 ” N |
| Total | 24 | 24 | - |




A leitura dos dados permite-nos destacar o peso do distrito de Setubal, o qual representa 76% da base geografica de
recrutamento de estudantes. Embora estatisticamente pouco relevantes, é de notar a existéncia de alguma capacidade de
atraccdo nos distritos fronteira, Lisboa a norte e Beja a sul, bem como fora desses distritos fronteira como é o caso, algo
paradoxal do distrito de Braganga.

Parte B3 - Estudantes inscritos
Distribuigdo dos estudantes por anos curriculares

a)Tabela - Distribuigdo por anos curriculares

Ano Curricular 2010/2011 2009/2010 2008/2009
10 Ano | 24 61,54% | 20 100% o | 0%
20 Ano | 15 38,46% | o 0% o | 0%
Total 39 20 0

A distribuigdo de estudantes por anos curriculares mostra-nos o maior peso do nimero de alunos que frequentam o 1° ano por
comparagdo com o 2° ano. Tal facto devera ser o resultado das perdas registadas na transigdo de ano decorrentes da opgdo dos
estudantes em obter apenas o diploma de Pds-graduagdo e ndo o grau de Mestre. O facto de estarmos perante uma populagdo
activa empregada a exercer a sua actividade profissional em meio empresarial parece explicar a sobre-valorizagdo da Pds-
graduagao em detrimento do Mestrado.

Distribuigdo dos estudantes admitidos por sexo

b)Grafico - Distribuicdo por género

Evolucdo da populacio por sexo
{ MGERH )

100

2003710 2010711
O Sexo feminino @ O Sexo masculinog B

A leitura do grafico mostra-nos que mais de 75% dos estudantes sdo do sexo feminino. Trata-se de uma estrutura sexual que

reflecte a forte feminizagdo do campo profissional da gestdo de recursos humanos, quer em Portugal quer nos restantes paises
para os quais ha estudos disponiveis. Note-se que este fendomeno da feminizagdo do corpo estudantil é igualmente constatavel
nos cursos de 1° ciclo.

Parte B4 - Mobilidade e Internacionalizagao
B4.1)Tabela - Mobilidade
N&o existem dados disponiveis! Nao foi possivel encontrar dados que satisfagam os criterios especificados. Reformule os criterios

Grau de participagdo de estrangeiros no programa de formagao



B4.2)Tabela - Internacionalizagcao

2010/2011 2009/2010 2008/2009

|Estudantes Estrangeiros” 1 || 0 || 0 |
| Docentes Estrangeiros || 0 || 0 || 0 |
|Graduados Estrangeiros” 0 || 0 || 0 |

A analise do quadro evidencia uma fraca participacdo de estrangeiros no programa de formagdo. Note-se, no entanto, que ao
ser ministrado em portugués e orientado para a formacdo de jovens quadros capazes de contribuir para uma maior
profissionalizagdo da gestdo de recursos humanos em Portugal, o Mestrado ndo apresenta como objectivos, nesta data, a sua
internacionalizagdo. Apesar disso, constata-se a existéncia de um estudante estrangeiro, oriundo dos PALOP, o que significa a
existéncia de algum potencial de internacionalizagdo por esta via.

B4.3) Parcerias Internacionais

Parte C - CARACTERIZACI\O DAS ABORDAGENS PEDAGOGICAS

Parte D - ANALISE GLOBAL DOS RESULTADOS

Parte D1 - Resultados Académicos

a) Indicadores de sucesso global por ano lectivo, por ano curricular e por UC/Médulo
Indicadores de sucesso escolar por Unidade Curricular- 1° ano

Tabela - 1° Ano

biscinli Area 2010 /2011 2009 /2010 2008 /2009
isciplinas .. ..

P Cientifica Inscrigdes Av/In Ap/In Ap/Av Inscricdes Av/In Ap/In Ap/Av Inscrigdes Av/In Ap/In Ap/Av
Gestdo — Gestao 21 ||76.19//76.19/ 100.0 16 62.5 | 62.5(100.0|  ---
Estratégica
Métodos e Gestdo de
Técnicas de Recursos
Investigacdo —Humanos 21 ||90.48//90.48 100.0 19 ||94.74|94.74] 100.0|  ---
em Gestdo de
Recursos
Humanos

Gestdo do Gestdo de
Conhecimento Recursos
e Humanos 21 90.48(/90.48( 100.0 19 94.74|/94.74| 100.0 --= --= --= --=
Aprendizagem
Organizacional

Projeto em Gestdo de

Gestdode  Recursos 21 76.19|76.19| 100.0 19 ||94.74/94.74| 100.0

Recursos Humanos

Humanos

Gestdode  Gestdo 21 ||76.19/71.43||93.75| 16  ||68.75|(68.75( 100.0|  ---

Projetos

Negociagdo e Gestdo de

Gestdo de Recursos 21 90.48(/90.48/| 100.0 19 94.741/94.74| 100.0 - - b -

Conflitos Humanos

Gestdo de Gestdo de

Quadros Recursos 21 85.71|/85.71( 100.0 19 94.741/94.74| 100.0 -== -=- -=- -
Humanos

Gestdo Gestdo de

Internacional Recursos 21 85.71|/85.71| 100.0 19 94.74|/94.74| 100.0

de Recursos Humanos

Humanos

Sistemas e Gestdo de

Politicas de  Recursos 22 72.731(72.73|/ 100.0 16 68.75//68.75| 100.0 --- --- --- -

Emprego Humanos

Gestdo Gestdo de

Estratégica de Recursos 23 ||69.57|/65.22//93.75 16 |/68.75|68.75( 100.0|  ---

Recursos Humanos

Humanos

1° ano 213 81.22 80.28 98.84 178 84.83 84.83 100.0 - - - -

A andlise do niimero de alunos inscritos evidencia algumas variagdes em termos absolutos decorrentes do modo de tratamento



dos dados individuais dos alunos ao nivel informatico, nomeadamente por haver alunos que obtém aproveitamento por
equivaléncia e por haver alunos que desistem da frequéncia do Mestrado sem o formalizar junto dos servicos. Apesar disso,
constata-se que de entre os alunos inscritos que se submetem a avaliagdo apenas duas disciplinas ndo apresentam taxas de
sucesso de 100%. A este facto ndo serd certamente estranho o modelo de avaliagdo de desempenho escolar adoptado ja que se
valoriza a avaliagdo continua com um forte envolvimento dos alunos na realizagdo de trabalhos, nomeadamente de grupo, o que
contribui para que as aprendizagens adquiram um maior sentido e utilidade para os alunos.

Indicadores de sucesso escolar por Unidade Curricular - 2° ano

Area 2010 /2011 2009 /2010 2008 /2009
Cientifica Inscrigdes Av/In Ap/In Ap/Av Inscricdes Av/In Ap/In Ap/Av Inscrigdes Av/In Ap/In Ap/Av

Dissertagdo, Gestdo de
Trabalho de Recursos
Projeto ou Humanos

Disciplinas

15 53.33|/53.33|/100.0

Estagio
Seminario Gestdo de
Recursos 15 93.33/|/93.33|/100.0 -— -— -—- - --- - -— -—-
Humanos
20 ano 30 73.33 73.33 100.0

Apesar dos dados constantes do sistema informatico de gestdo de alunos apresentarem poucos elementos relativos ao
desempenho escolar dos alunos, apenas 1 surge como tendo concluido o grau, € possivel fazer um balango provisoério. Assim,
dos 15 alunos inscritos, 1 desistiu no inicio do ano lectivo por razdes pessoais, 6 solicitaram o semestre adicional para conclusao
da dissertacdo uma vez que por razdes pessoais, sobretudo maternidade, profissionais, dificuldade em conciliar a tripla jornada,
ou académicas, dificuldade em obter autorizages para recolha de dados empiricos, ndo lhes foi possivel a respectiva conclusao,
e os restantes 8 entregaram nos prazos estabelecidos as respectivas dissertagées tendo 1 realizgado a respectiva discussao
publia e os restantes 7 aguardam a homologagdo dos respectivos juris pelos érgaos da ESCE. Estes dados significam que é
expectavel uma taxa de sucesso ao fim de uma ano de cerca de 60% na conclusdo da dissertagdo. Ja na disciplina de Seminario
a taxa de sucesso foi de 100%, apesar do quadro mencionar 93,3% dado que nédo foi deduzido o aluno que desistiu.

Indicador global de sucesso escolar

2010 /2011 2009 /2010 2008 /2009
Inscrigoes Av/In Ap/In Ap/Av Inscrigoes Av/In Ap/In Ap/Av Inscrigées Av/In Ap/In Ap/Av
Global 243 80.25 79.42 98.97 178 84.83 84.83 100.0 - -—- -—- -

Os dados apresentados refelectem a elevada taxa de sucesso por unidade curricular jé@ que a taxa de aprovagdes entre os alunos
avaliados é de cerca de 99%. Ja o facto de termos apenas cerca de 76 a 77% de aprovados entre os inscritos e de avaliados
entre os inscritos reflecte a ndo inclusédo nestes indicadores dos alunos que obtiveram aproveitamento por equivaléncia e de
haver um elevado nimero de alunos a aguardar a discussdo publica das respectivas dissertacdes ou terem solicitado um
semestre adicional para a sua concluséo.

b)Tabela - Retengcdes e abandono escolar

2010/2011
Retencdo no 1° Ano ’ - H - ‘

Abandono Escolar ’ -5 H -12,82% ‘

O primeiro dado relevante a mencionar prende-se com o facto de ndo se terem verificado retengdes no 1° ano do ciclo de
estudos. Ja no que respeita ao abandono escolar, tratando-se de um conceito multidimensional, importa dar conta da sua
configuragdo. Assim, verificaram-se desisténcias quer no 1° ano do ciclo de estudos (5) quer no 2° ano (1). Os restantes casos
correspondem a alunos que tendo concluido o 1° ano do ciclo de estudos, o qual confere o diploma de pds-graduacdo, optaram
por ndo se inscrever no 2° ano para a realizagdo da dissertagéo.

c)Tabela - Indicadores de eficacia global

Indicadores 2010/2011 2009/2010 2008/2009
’ Total de Graduados H 7 H 1 H 0 ‘
’Graduados em < N anos/Total de Graduados (1)H 0%-0 H 0%-0 H 0 \
’ Graduados em N anos/Total de Graduados H 100%-7 H 100%-1 H 0 \
’ Graduados em N + 1 anos/Total de Graduados H 0%-0 H 0%-0 H 0 \
’ Graduados em N + 2 anos/Total de Graduados H 0%-0 H 0%-0 H 0 \
’Graduados em > N + 2 anos/Total de GraduadosH 0%-0 H 0%-0 H 0 \

(1)Estudantes que concluiram o curso em menos que N anos, derivado de processos de equivaléncia.



A analise dos indicadores de eficacia global apresenta algumas limitagdes dado estarmos perante um ano lectivo em que
funcionou pela primeira vez o 2° ano do ciclo de estudos. De qualquer modo, apesar de a tabela apresentar um graduado, estdo
em condigbes de ser atribuidos mais 7 graus de mestre, conforme referido anteriormente. Daqui decorre que é expectavel a
obtencdo de uma taxa de eficacia na obtengdo do grau de mestre nos dois anos curriculares que comp&em o ciclo de estudos de
cerca de 50% se tomarmos por base os alunos que se inscrevem no 2° ano para a realizagdo da dissertacédo e de 42% se
considerarmos o total de alunos que se matricularam no 1° ano da respectiva edigao (12) do ciclo de estudos.

Parte D2 - Outros Indicadores Relevantes
Parte D3 - Percepgdo dos estudantes sobre o processo de Ensino/Aprendizagem

No processo de recolha de dados realizado pelo Conselho Pedagdgico o representante dos estudantes realgou a necessidade de
uma maior articulagéo entre teoria e pratica nalgumas disciplinas. Foi ainda realgada a dificuldade em aceder ao Centro de
Documentacdo uma vez que sendo o Mestrado frequentado por trabalhadores estudantes, nem sempre os horarios sdo
compativeis.

D31 - Percepgao sobre o Curso

A apreciacdo global do curso foi muito positiva tendo sido realgada a competéncia e disponibilidade dos docentes bem como a
"adequacdo" dos conteldos ministrados.
D32 - Percepgao sobre as Uc's/Maddulos

O representante dos estudantes chamou a atengdo para a necessidade de em todas as disciplinas serem explicitadas no inicio do
ano lectivo as regras de avaliagao.

Parte E - MEDIDAS DE APOIO AO SUCESSO ESCOLAR

Tendo sendo realizada uma reunido de avaliagdo entre a coordenagdo do Mestrado e o conjunto dos docentes, constataram-se
algumas dificuldades decorrentes das racarteristicas da populagdo que frequenta o curso. Dessas dificuldades destaca-se: 1) o
fraco dominio de linguas estrangeiras por parte de alguns alunos, sobretudo o inglés, essencial para a pesquisa bibliografica de
suporte ao Mestrado; 2) o fraco dominio das metodologias de investigagdo cientifica; 3) a dificuldade em trtar dados
quantitativos através de ferramentas de analise de dados, nomeadamente o SPSS; 4) a dificuldade em conciliar a vida
profissional com a frequéncia do Mestrado traduzida no cansago acumulado no final de um dia de trabalho o que torna as aulas
pouco produtivas do ponto de vista individual, apesar das elevadas taxas de assiduidade. Tendo em vista superar algumas
destas dificuldades, a coordenagao do curso decidiu tomar as seguintes medidas: 1) repensar a artriculagdo entre as disciplinas
de suporte metodoldgico por forma a trabalhar mais os conhecimentos e as competéncias a este nivel; 2) solicitar a colaboragéo
formal de um docente especialista em analise de dados quantitativos no quadro da disciplina de Seminario; 3) dar maior
visibilidade aos seminarios com a presenca de profissionais e de académicos por forma a reforgar o didlogo entre a teoria e as
exigéncias do exercicio profissional; 4) realizar reunides semestrais de balango do funcionamento pedagdgico do curso entre a
coordenacao do curso e os alunos, por um lado, e entre a coordenagdo do curso e os docentes, por outro.

N&o ha dados disponiveis no sistema
Parte F - AC(}6ES DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS EXTRACURRICULARES

O desenvolvimento de competéncias extracurriculares tem vindo a ser assegurado através da realizagdo de seminarios com
convidados externos, da participagdo dos alunos em eventos cientificos, nomeadamente com apresentagcao de comunicagdes
associadas aos trabalhos de investigagdo que estdo a realizar, do incentivo a participacdo em programas de mobilidade
internacional, nomeadamente o ERASMUS, e do convivio regular entre o corpo docente e discente fora do contexto de sala de
aula. A utilizagdo das ferramentas informaticas também se tém vindo a constituir em meios privilegiados de suporte a
comunicagao entre os membros do grupo. No entanto, merece um destaque particular a realizagdo de um Seminario de
Investigagdo em que os alunos do 2° ano procedem a apresentagdo publica dos seus projectos de investigagdo aos colegas do
19 ano. Tendo sido ja realizada a 13 edigdo deste Seminario de Investigacdo, o balango mostra-se extremanete positivo pelo
facto de contribuir para a criagdo de uma cultura comum através de um espaco de debate entre o conjunto dos alunos e dos
docentes envolvidos no Mestrado.

Parte G - INSERCAO NA VIDA ACTIVA E EMPREGABILIDADE

Dada a juventude do curso e o facto de ser frequentado quase exclusivamente por trabalhadores estudantes, a discussao da
insercdo profissional ndo se tem colocado nos termos tradicionais da analise da primo-insergdo. Julgamos que a medida que os
alunos forem concluindo o curso devera ser analisado o contributo da sua frequéncia para o desenvolvimento da carreira
profissional.

Parte Final - CONCLUSOES E PROPOSTAS DE MELHORIA

Apesar de globalmente positivos, os dados apresentados neste relatério relativos ao curso de Mestrado em Gestdo Estratégica
de Recursos Humanos evidenciam alguns pontos criticos a que tém vindo a merecer a melhor atengdo por parte dos seus
responsaveis. Dos dados positivos realga-se: 1) a capacidade de atracgao de alunos, quer entre os diplomados pela ESCE, quer
entre diplomados por parte de outras instituigGes de ensino; 2) as elevadas taxas de sucesso escolar; 3) a competéncia e
disponibilidade dos docentes; 4) a eficacia global do curso ao apresentar uma elevada taxa de alunos a concluir o grau de



mestre. Dos pontos criticos a merecer especial atengdo destaca-se: 1) a reduzida capacidade em atrair alunos que transitem
directamente do 1° ciclo em GRH da ESCE para o Mestrado; 2) a necessidade de reduzir o nimero de alunos que optam por
ficar apenas com o diploma de pds-graduagdo ndo se inscrevendo no 2° ano para a realizagdo da dissertagdo de mestrado; 3) a
necessidade de reduzir o nimero de alunos que desistem durante o 1° ano curricular; 4) o aprofundamento dos conhecimentos
e das competéncias metodoldgicas dos estudantes; 5) a melhoria dos indices de literacia estatistica tendo em vista uma maior
capacidade de analise de dados quantitativos. No que respeita as propostas de melhoria do funcionamento do curso destacam-
se fundamentalmente duas: o reforgo dos mecanismos de coordenacédo e de reflexdo critica entre docentes e a integragdo de um
docente especialista em andlise de dados quantitativos na equipa responsavel pela disciplina de Seminario do 2° ano.

1) Inquéritos Pedagdgicos
2) Inquéritos de Curso

3) Inquéritos aos Docentes



